
 

Universität des Lebens – Verantwortung für Mensch und Natur: Wir arbeiten für eine 
nachhaltige, zukunftsfähige Nutzung und Sicherung der natürlichen Lebensgrund-
lagen. 
 
 

In der Serviceeinrichtung BOKU-IT, Abteilung Informationssysteme kommt es zur Besetzung einer 
Stelle als: 

 
Service & Product Owner BOKUflow & BOKUdms 

(Kennzahl 85) 
 
Beschäftigungsausmaß: 32-40 Wochenstunden 
Dauer des Dienstverhältnisses: ab sofort - unbefristet 

Arbeitsort: Wien 

Einstufung gem. Univ.-KV, Verwendungsgruppe: IVa 
Bruttomonatsgehalt (abhängig von der anrechenbaren Vorerfahrung) mind. (für 40 WStd.): € 3.266,20 
(14x jährlich, zusätzlich bieten wir ein attraktives Personalentwicklungsprogramm und umfassende 
Sozialleistungen) 
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine engagierte und fachlich versierte Person für die 
Position Service & Product Owner für BOKUflow und BOKUdms. Sie sind verantwortlich für die 
Weiterentwicklung und den Betrieb dieser beiden wichtigen Systeme, die die Digitalisierung der 
administrativen Prozesse an der BOKU unterstützten. 
 
BOKUflow ist eine Web-Applikation der Universität für Bodenkultur Wien (BOKU) zur Digitalisierung 
administrativer Vorgänge. Es ermöglicht die flexible und skalierbare Gestaltung von Workflows, also 
von Arbeitsabläufen, die in den unterschiedlichsten Bereichen der Universität durchlaufen werden. 
BOKUdms ist ein System zur elektronischen Bereitstellung, Archivierung und Verwaltung von 
Dokumenten an der Universität. 
 
Als zentraler IT-Serviceanbieter der Universität für Bodenkultur Wien (BOKU) entwickeln und betreiben 
wir maßgeschneiderte Lösungen für unsere Universität. Wir gestalten Services und Prozesse proaktiv 
und implementieren Lösungen unter Verwendung aktueller Methoden und Technologien. Wir beraten 
alle Angehörigen der BOKU im Bereich IT und unterstützen sie bei der Nutzung unseres 
Serviceangebots. Das ist unser Beitrag zur Arbeit für eine nachhaltige, zukunftsorientiere Nutzung und 
Sicherung der natürlichen Lebensgrundlagen. 
 
Aufgaben 

 Entwicklung der Produktstrategie für BOKflow und BOKUdms 
 Priorisierung von neuen Funktionen und Anforderungen 
 Erstellung von Produktanforderungen und User Stories 
 Zusammenarbeit mit dem Entwicklungsteam bei der Umsetzung neuer Funktionen 
 Kontinuierliche Verbesserung der Systeme auf Basis von Nutzungsfeedback 
 Sicherstellen der Servicequalität von BOKUflow und BOKUdms 

 
Erwünschte Qualifikationen 

 Abgeschlossenes Studium in Informatik, Wirtschaftsinformatik oder einem verwandten 
Fachbereich 

 Fundierte Erfahrung im IT-Projektmanagement, Requirements Engineering, in der 
Softwareentwicklung und/oder im Systembetrieb 

 Erfahrung mit agilen Entwicklungsmethoden (z.B. Scrum) 
 Sehr gute kommunikative Fähigkeiten und Teamgeist 

  



 

 Ausgeprägtes Problembewusstsein und Lösungsorientierung 
 Fähigkeit, komplexe Themen zu verstehen und zu vermitteln 
 Sichere Deutsch- (C1) und gute Englischkenntnisse (B1) 

 
Wir bieten 

 Eine spannende und herausfordernde Aufgabe in einem innovativen und dynamischen Umfeld 
 Ein kollegiales und wertschätzendes Miteinander 
 Die Möglichkeit, Ihre Fähigkeiten und Talente weiterzuentwickeln 
 Flexible Arbeitszeiten und Home-Office-Möglichkeiten 
 Eine attraktive Vergütung 

 
Erscheinungstermin: 18.04.2024 
Bewerbungsfrist: 09.05.2024 
 
Die BOKU strebt eine Erhöhung des Frauenanteils an und fordert daher qualifizierte Frauen 
ausdrücklich zur Bewerbung auf. Bewerberinnen, die gleich geeignet sind wie der bestgeeignete 
Mitbewerber, werden vorrangig aufgenommen, sofern nicht in der Person eines Mitbewerbers liegende 
Gründe überwiegen. 
 
Menschen mit Behinderung und entsprechender Qualifikationen werden ausdrücklich zur Bewerbung 
aufgefordert. 
 
Wir freuen uns über Ihre Bewerbung inkl.  
 

 Motivationsschreiben 
 Lebenslauf  

 
an das Personalmanagement, Kennzahl 85, der Universität für Bodenkultur, Peter-Jordan-Straße 70, 
1190 Wien; E-Mail: recruiting@boku.ac.at; Bitte Kennzahl unbedingt anführen! 
 
Die Bewerber*innen haben keinen Anspruch auf Abgeltung aufgelaufener Reise- und Aufenthalts-
kosten, die aus Anlass des Aufnahmeverfahrens entstanden sind. 
 
www.boku.ac.at 

mailto:recruiting@boku.ac.at

