
Wir sind die Mobilität der Zukunft: Die Gesellschaften des ÖBB-Konzerns leisten zusammen alles, was 
eine moderne, zuverlässige und umweltfreundliche Mobilitätskette braucht.

Warenströme einfach auf Schiene bringen: Umweltfreundliche und effiziente End-to-end-
Logistiklösungen für jede Industrie und Logistikanforderung – so verbinden wir die Ballungszentren und 
Häfen Europas mit Wachstumsregionen bis nach Asien. Wir, das sind die 8.700 KollegInnen der Rail 
Cargo Group, einem der führenden Bahnlogistiker Europas.

Die Rail Cargo Austria AG sucht PraktikantInnen im Bereich Kundenmanagement in Wien für den 
Zeitraum Juni bis September 2019.

Ihr Job

• Mithilfe bei der Bearbeitung von Kundenanfragen und Qualitätskontrolle, i. e .  Durchführung von 
Auswertungen und Abfragen (konzerninterne Datenbanken), Unterstützung bei Erstellung von 
Angeboten und Verträgen (tlw. telefonischer Kundenkontakt erforderlich) und Erfassung von 
Bestellungen und Abstimmung von Ressourcenverfügbarkeiten

• Unterstützung bei der Erstellung von Präsentationen, Erstellung von Marktanalysen, 
Besuchsvorbereitung und Auswertungen für Sales

Ihr Profil

• Bachelor oder Master-Studium betriebswirtschaftlicher Richtungen oder Logistik
• sehr gute Microsoft Office- Kenntnisse (Excel)
• Fremdsprachenkenntnisse (Englisch)
• Eisenbahn-spezifische Kenntnisse von Vorteil 

Wir bieten

• Mitarbeit in einem dynamischen und engagierten Team
• Einblick in einen internationalen Konzern
• Zur Abgeltung der mit dem Praktikum verbundenen Auslagen ist ein Pauschalbetrag von € 

1.060,- brutto/Monat vorgesehen

Ihre Bewerbung

Wir freuen uns auf Ihre vollständige und aussagekräftige Online- Bewerbung mit CV, 

Praktikum Kundenmanagement

Ausschreibungsnummer

req1650

Ausgeschrieben bis

28.02.2019

Dienstort

Wien
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Motivationsschreiben sowie Ausbildungs- und Dienstzeugnissen. 

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an Emilie Ranelie Brodeth, mobil: +43 664 8367611.

Ihre AnsprechpartnerInnen bei Fragen

Bei fachlichen Fragen zu dieser Jobausschreibung wenden Sie sich bitte an Emilie Ranelie Brodeth, 
mobil: +43 664 8367611. Für allgemeine Fragen zum Bewerbungsprozess steht Ihnen unser ÖBB 
Recruiting Team unter 01 93000 9777888 gerne zur Verfügung.
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