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0 Allgemeines

Im Rahmen der Nachhaltigkeits- und Gesundheitsinitiativen der BOKU fuhrte das BOKU
Mobilitatsmanagement mit Unterstltzung des Rektorats im Juni 2021 eine Online-Umfrage
unter allen Mitarbeiter*innen (MA) der BOKU durch, um den Bedarf abschéatzen zu kdénnen
von:

1) mietbaren Fahrradboxen an ausgewahlten Standorten der BOKU Campus,
2) BOKU-Pedelecs: Elektrisch unterstitzte Fahrrader im BOKU-Design.

An der Umfrage haben 548 Mitarbeiter*innen teilgenommen. Laut BOKU Wissensbilanz
2020 (Universitat fur Bodenkultur Wien, 2021) waren an der BOKU 2957 Personen per
31.12.2020 beschaftigt. Daraus ergibt sich eine Ricklaufquote von etwa 18,5 % (Tab. 0-1).

Tab. 0-1: BOKU Personal und Ubersicht der Erhebungsstichprobe

Personal ..
(Stichtag: 31.12.2020) Frauen Manner N/A Gesamt
Insgesamt 1.369 1.588 - 2.957
Umfrage 244 (17,8%) | 228 (14,4%) 76 548 (18,5%)

Nachfolgend werden die Ergebnisse dargestellt.

1 Fahrradboxen

Fahrradboxen sind qualitativ hochwertige Abstellanlagen fiir hochwertige bzw. hochpreisige
Fahrrader. Durch Abstellen der Fahrrader in einer blickdichten Fahrradbox ist ein besonders
hoher Schutz vor Diebstahl (auch Teilediebstahl) und Vandalismus von Fahrradern méglich.
Pro Jahr werden in Osterreich mehr als 22.000 Fahrrader gestohlen, davon in Wien etwa
8.000 (Matiasek, 2019). Die Bereitstellung von Fahrradboxen am Arbeitsort ist daher ein
von Rad fahrenden Mitarbeitersinnen hoch geschatztes Angebot des Dienstgebers.
Mitarbeiter*innen, die Nachhaltigkeit besonders ernst nehmen bzw. auch leben, fahren mit
dem Rad zur Arbeit und verwenden dazu hochwertige Fahrrader.

Von den 548 Mitarbeiter*innen, die an der Umfrage teilnahmen, haben 141 Interesse, gegen
einen monatlichen Unkostenbeitrag eine Fahrradbox zu mieten (Abb. 1-1). Diese 141
Personen wurden auch gefragt, wie viel Sie monatlich fur dieses Angebot bezahlen wirden.
Im Mittel wirden die Interessent*innen monatlich etwa € 5,- fir die Benutzung einer
Fahrradbox als angemessen erachten. Dabei reichten die Antworten von ,gratis® = von der
BOKU unentgeltlich zur Verfligung gestellt, bis zu Uber € 10,- (Abb. 1-2).



https://boku.ac.at/fileadmin/data/H05000/H13000/Publikationen/Wissensbilanzen/Wissensbilanz_2020/Wissensbilanz-2020_150dpi_ES.pdf
https://boku.ac.at/fileadmin/data/H05000/H13000/Publikationen/Wissensbilanzen/Wissensbilanz_2020/Wissensbilanz-2020_150dpi_ES.pdf
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1-2: Zahlungsbereitschaft monatlicher
Unkostenbeitrag fur Fahrradbox

Die Nachfrage nach Fahrradboxen ist an allen BOKU Standorten vorhanden. Anhand der in
Abb. 1-3 und den nachfolgenden Abb. dargestellten absoluten Nachfrage lassen sich
geeignete Standorte fur die Fahrradboxen ermitteln (Alle dargestellten Lageplane wurden
mit ArcGIS auf Basis von OpenStreetMap erstellt). Welche Institute und in welchem Umfang
bereit waren, sich an den Kosten der Fahrradboxen zu beteiligen, ist aus der Befragung

nicht aussagekraftig abzuleiten und muss
abgeklart werden.

gegebenenfalls in persénlichen Gesprachen

An welchem Standort benétigen Sie die Fahrradbox?
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Abb. 1-4: Bedarf an Fahrradboxen — Campus Tirkenschanze (Darstellung: ArcGIS auf
Basis von OpenStreetMap)
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1.1 Zusaétzliche Anmerkungen der Proband*innen:

Im Rahmen der Umfrage wurden die Teilnehmer*innen um erganzende
Anmerkungen/Fragen gebeten. Folgende Antworten konnen qualitativ zusammengefasst
werden:

Sehr haufig:

- Rad-Abstellanlagen (n=18): Ausbau und Verbesserungen der bestehenden
Abstellanlagen notwendig, mdglichst Gberdacht und mit guter Méglichkeit, das
Fahrrad diebstahlsicher anzuschlieRen, Vorderradhalter ,Felgenkiller” sukzessive
ersetzen durch Anlehnbigel (geeignete Modelle s. z.B. vor dem W. Exner-HS);
gute Uberdachte Abstellanlagen sind fir die meisten Fahrrader gleichwertig zu
Fahrradboxen, mit weniger Platzverbrauch/Kosten/Admin-Aufwand;

Haufig:

- Kostenfrage (n=6): ausschlaggebend fir Interesse an Fahrradbox — Kosten fur
Errichtung (Institute) und monatliche Kosten (Rad fahrende Nutzer*innen);

- Kostenlose Fahrradboxen (n=7): Keine monatlichen Kosten fur Mitarbeiter*innen =
BOKU soll Boxen als Teil der Férderung umweltfreundlicher Mobilitat zur Verfiigung
stellen;

- Selbstverstandlich (n=5): BOKU sollte selbstverstandlich Fahrradboxen haben, als
L;umweltfreundlicher” Betrieb;

weitere Anmerkungen, Wiinsche und Fragen:

- Fahrrader werden zurzeit teilweise in Gebauden (Biros, Keller) abgestellt;

- Fahrradboxen moglichst flexibel organisieren (fur kurze Zeitraume verwendbar,
tagesweise zu mieten, bzw. mit anderen Nutzer*innen zu ,sharen®);

- "Ist gedacht, dass die Fahrradboxen an Einzelpersonen oder an
Organisationseinheiten vermietet werden? In letzterem Fall ware ein Box-Sharing
unter den MA denkbar."

- Kann man sich eine Box teilen und daher zwei Schlissel erhalten?

- Wie grof3 ist die Box?

- Grol3e der Fahrradbox, fur Lastenrader geeignet?

- Fahrradboxen ergénzen sich sehr gut mit Pedelecs;

- Boxen (Radabstellmdglichkeiten generell) nicht zu weit von Gebaudeeingangen
entfernt errichten;

- Gibt es auch eine Lademagglichkeit in den Boxen?

- Wie hoch ist der Versicherungswert, falls das Fahrrad aus einer Box gestohlen
werden sollte?

- Wie schaut es mit einer Diebstahlversicherung aus, wenn die Box aufgebrochen
werden wirde? Ware diese im Mietpreis inkludiert?

- Wo kann man einen Platz mieten?

- Gilt das nur fir Mitarbeiter*innen oder auch fiir Studierende?
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1.2 MalBnahmen und Empfehlungen

Die Befragungsergebnisse und Anmerkungen zeigen einen — im Vergleich zur
Mobilitdtserhebung 2014 (Kadan, 2015) — nach wie vor grol3en Bedarf nach Ausbau und
Verbesserung bestehender Rad-Abstellanlagen. Investitionen der BOKU kénnen hier
kostengunstig diebstahlsichere und witterungsbestandige Abstellanlagen fir MA und
Studierende, die mit dem Rad zur BOKU kommen, schaffen. Bereits in der
Mobilitatserhebung 2014 wurde das grof3te Entwicklungspotenzial fur nachhaltiges
Verkehrsverhalten im Ausbau von Radfahranlagen und guten Rad-Abstellanlagen im
Bereich und unmittelbar an den BOKU Campus ermittelt (Kadan, 2015). Dass die
Bereitstellung von Fahrradboxen von mehreren MA als selbstverstandlich gesehen wird,
unterstreicht die Wichtigkeit der Umsetzung dieses Projekts.

Die erhobenen Nachfragen nach Fahrradboxen wurden ortlich aufbereitet, um Grundlagen
fur ein Pilotprojekt an zwei Standorten zu schaffen. Laut Abb. 1-4 bis Abb. 1-6 besteht
deutlicher Bedarf an zwei Standorten:

e Mit 43 nachgefragten Stellplatzen in Boxen
am zentralen Campus Muthgasse (Abb. 1-5),

e nahezu gleichauf mit 42 Platzen am westlichen Campusbereich Tirkenschanze,
W. Exner-HS, F. Schwackhofer-HS und I. Wallentin-HS (Abb. 1-4),

deutlich weniger Nachfrage fur einen zweiten Ausbauschritt besteht am Campusbereich
G. Mendel-HS und A. Guttenberg-HS (16 Platze, Abb. 1-4), sowie mit jeweils 11 Platzen am
Campus Tulln (Abb. 1-6) und im Bereich A. Guttenberg-HS und O. Simony-HS (Abb. 1-4).

Die Fahrradboxen sollten wegen der guten Erkennbarkeit und der positiven Auf3enwirkung
mdoglichst im BOKU Design (grtin/weil3) gebrandet werden. Die Kostenfrage kann erst nach
Auswahl eines Systems und der Stuckzahlen geklart werden. Denkbar wére auch eine
Zutrittskontrolle mittels BOKU-Card. Preise geeigneter Fahrradboxen wurden in Vorarbeiten
bereits erhoben.

Ein kostenloses Angebot der Fahrradboxen an die MA erscheint aufgrund des Platzbedarfs
und der Kosten inklusive administrativen Aufwands nicht sinnvoll. Eine monatliche Gebtihr
von € 5,- stof3t auf gute Zustimmung (Abb. 1-2). Insofern sich Institute bzw. Einrichtungen
der BOKU an den Kosten beteiligen wirden, war nicht eindeutig ermittelbar; hier sind noch
Gesprache erforderlich. Die Ergebnisse kdnnten die Pilotprojekte bevorzugt realisieren
helfen.

Die noch aufgekommen Fragen/Winsche sollten bei der Umsetzung des Projekts
bertucksichtigt werden und in Form einer FAQ auf der Website beantwortet werden. Speziell
zu Versicherungsfragen muss informiert werden, ob die BOKU oder die meisten privaten
Haushaltsversicherungen  nicht  ohnehin  einen  Versicherungsschutz  bieten.
Erforderlichenfalls konnte fur die Boxen eine Versicherung abgeschlossen werden.

Platze fur Lastenrader waren bei der Modellauswahl der Boxen mit zu beriicksichtigen. Eine
Ausweitung fur Studierende ist Uberlegenswert, sobald die Boxen erfolgreich etabliert sind.

Weiteres Vorgehen: Institute mit hohem Bedarf und Beitrag zur Umsetzung ermitteln,
mogliche Orte und Modellauswahl abklaren, Details fir Umsetzung z.B. Administration
Uberlegen, mit Instituten, VR und FM absprechen.
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2 BOKU-Pedelecs

Elektrisch unterstlitzte Fahrrader im BOKU-Design, analog der etablierten BOKU-Bikes
kénnten als Betriebsfahrrader angeschafft und Mitarbeiter*innen exklusiv gegen einen
monatlichen Nutzungsbetrag fir dienstliche und private Fahrten verfligbar gemacht werden.

(Anmerkung: Pedelec = Pedal Electric Bicycle; Ein Fahrrad, bei welchem ein Elektromotor
die Tretkraft mit maximal 600 W bis maximal 25 km/h unterstitzt. Pedelecs sind wegen
dieser Einschrankungen herkbmmlichen Fahrradern rechtlich gleichgestellt, d.h. es
durfen/missen Radfahranlagen benutzt werden. Dartber hinaus sind starker motorisierte
S-Pedelecs rechtlich wie kennzeichenpflichtige Mopeds zu behandeln und dirfen
Radfahranlagen nicht benutzen.)

Die Nutzung der BOKU-Pedelecs sollte zweckmaRigerweise nach einem in Osterreich
bereits gut etablierten Schema erfolgen: Die BOKU bleibt 4 Jahre lang Eigentiimerin der
Rader und stellt diese jeweils einem/r Mitarbeiter/in gegen einen monatlichen
Nutzungsbetrag exklusiv fur private und dienstliche Fahrten zur Verfiigung. Am Ende der 4
Jahre kann das Pedelec durch Nutzer*in guinstig erworben werden (tblich sind symbolische
€-Betrage). Dadurch sind die Rader tber klimaaktiv férderbar und auch die eventuellen
Zuwendungen der BOKU an die MA sind steuerbefreit.

187 Mitarbeiter*innen haben bei der Umfrage angegeben, dass Sie daran interessiert
waren, ein BOKU-Pedelec zu nutzen und hierfiir einen Nutzungsbeitrag zu leisten (Abb.
2-1).

Hatten Sie Interesse, ein BOKU-Pedelec zu nutzen und dafir
48 Monate einen Nutzungsbeitrag zu leisten?
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Abb. 2-1: Interessent*innen an BOKU-Pedelecs

2.1 Zusatzliche Anmerkungen der Proband*innen:

Im Rahmen der Umfrage wurden die Teilnehmer*innen um erganzende
Anmerkungen/Fragen gebeten.
Sehr haufig:
- Kostenfrage (n=16): HOhe des monatlichen Nutzungsbeitrags, Preis bei
Ubernahme am Ende der 48 (?) Monate, Kostenzuschuss durch BOKU;

Haufig:
- Vertragsdauer (n=7): BOKU hatte Gberwiegend MA mit befristen Vertragen:
Bedingungen flr Auslose des BOKU-Pedelecs bei Beendigung des
Dienstverhaltnisses?
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- Dienstfahrrader (n=9): Pedelecs (auch) als Teil des Fuhrparks, die von MA fur
Dienstwege zeitweise ausgeborgt werden kénnen;

- Kurzfristige, flexible Nutzung (n=6): Ausborgen zeitweise Uber Institut oder Fuhrpark

- E-Lastenrader (n=7): Als Option oder fir Fuhrpark;

- Pedelec-Modell (n=9): genauere Infos notwendig, um Entscheidung zu treffen
(Anmerkung: zwei mogliche / lieferbare Modelle wurden auf der Homepage des
Mobilitatsmanagements im Rahmen der Befragung vorgestellt);

- Versicherung (n=5): Versicherung in Nutzungsgebiihr, Besitz der BOKU, Service
und Wartung?

weitere Anmerkungen, Wunsche und Fragen:

- Lademoglichkeiten an der BOKU (Anmerkung: am Standort TUWI wurden
Schlief3facher mit Lademoglichkeit eingerichtet. Nutzung ist unbekannt);

- E-Klapprader als Option;

- Kombination mit Fahrradbox;

- Konnen auch extern gekaufte andere Pedelecs als BOKU Jobrader gefordert
werden?

- Forderung qualitativ hochwertiger Rader ohne Motor?

- Gehen die Pedelecs nach Ablauf der 48 Monate ins Eigentum Uber bzw. gibt es
dann Kaufoptionen und wie ist das geplant?

- Ist das Angebot auch fir Doktoratstudierende der BOKU die aber bei Subfirmen
beschaftigt sind gultig?

- Was ist in den Nitzungsgebuhren inkludiert (z.B. reine Nutzung; Akku/Wartung
separat)? Wie werden die Fahrrader serviciert?

- Wie hoch ist der monatliche symbolische Nutzungsbeitrag?

- Wie schwer sind die Rader?

- Welche Art des Akkus (welche Marke) - leicht ersetzbar?

- Wo werden die Rader produziert?

- Wie erfolgt die Versteuerung?

2.2 Malnahmen und Empfehlungen

Das Interesse fir BOKU-Pedelecs rechtfertigt weitere Planungsschritte in Richtung
Umsetzung. Fur zahlreiche an der Umfrage teilnehmenden Interessent*innen waren die
Kostenfragen neben der Qualitat der Pedelecs ausschlaggebend flr die Entscheidung, ein
BOKU-Pedelec fahren zu wollen: Kostenstruktur, Einkaufspreis, Forderungen, BOKU-
Anteil, monatlicher Beitrag, etc. missen im Vorhinein klar dargestellt werden.

Da es viele befristete Vertrage gibt, kann die Vertragsdauer (klimaaktiv-Forderung maoglich
ab 48 Monaten Laufzeit) ein Problem darstellen. Diesbezlgliche Fragen z.B. nach
frihzeitiger Auszahlung, mogliche kirzere Vertrdge ohne Forderung, Hohe des monatlich
zu entrichtenden Betrags, zu zahlender Restbetrag bei Vertragsende am Ende der Laufzeit
von 48 Monaten mussen klar und maoglichst attraktiv geregelt werden.

Die Modellauswahl der BOKU-Pedelecs ist klar darzustellen und FAQ u.a. zu dem Modell
konnten auf der Homepage des BOKU-Mobilitditsmanagements platziert werden. Rechtliche
Fragen bezuglich Versicherung bei Diebstahl, Unfall oder Beschadigungen sind abzuklaren.
Hier kann man sich an &ahnlich gelagerten Projekten orientieren, z.B. existieren solche
Projekte seit Jahren erfolgreich u.a. in Vorarlberg, wo (nicht gebrandete) Rader zwar vom
Betrieb finanziert werden, die MA aber selbst fir Wartung und Versicherung zustandig sind.
Versicherung und Serviceangebote kénnen in die Nutzungsgebihr inkludiert werden.
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Der Wunsch nach Dienstradern, die von der BOKU uber den Fuhrpark oder Stationen zur
Verfligung gestellt werden, sollte diskutiert werden. Diese flexible Nutzung, d.h. Ausleihe
durch Institute bzw. MA ist auf ein Verleihsystem samt gekoppelter Verwaltung,
Verrechnung, Servicierung etc. angewiesen. Vor Einfihrung der ersten BOKU-Bikes ergab
ein serioses Angebot (etwa 2014/15) fur ein kleines vollautomatisiertes Verleihprojekt mit 2
Stationen und 22 Pedelecs an den zu verbindenden Standorten Turkenschanze und
Muthgasse einmalige Kosten von etwa € 50.000,-, zuziglich jahrlicher Kosten von etwa
€ 5.500. Zu der Zeit wurde die Verwaltung von Pedelecs durch den BOKU Fuhrpark
kategorisch ausgeschlossen, was zu dieser teuren Kostenkalkulation eines autarken
vollautomatisierten Verleihsystems flihrte. Falls allgemein verfligbare Pedelecs angedacht
werden, musste dieses Projekt fur Ausleihstationen samt Pedelecs aktualisiert werden.
Durch Verwaltung im Rahmen des BOKU-Fuhrparks kdnnten die Kosten vermutlich deutlich
gesenkt werden.

BOKU-Lasten-Pedelecs als zusétzliche Option anzuschaffen, erscheint wegen der gering
moglichen Stiickzahlen (kostspieliges Branding!) derzeit wenig erfolgversprechend. Die OH
hat bereits ein Lastenfahrrad in Betrieb. Es steht derzeit Studierenden zur Verfligung. Sollte
dieses zu stark ausgelastet sein, waren eine Kooperation mit dem BOKU-Fuhrpark und die
sukzessive Anschaffung von E-Lastenradern Gberlegenswert.

Die Unterstlitzung des privaten Einkaufs von Radern wurde 6fters nachgefragt. Seitens des
Mobilitatsmanagements wird empfohlen, sich im Sinne einer Corporate Identity neben den
gut eingefihrten BOKU-Bikes vorerst auf gebrandete BOKU-Pedelecs und ebenso
gebrandete. Fahrradboxen zu beschranken. Offentliche Forderungen seitens BMK
(klimaaktiv) sind vorwiegend fur ,betriebliche® Initiativen (Pedelecs, Radabstellanlagen)
verfugbar und wéren fur die BOKU nur abrufbar, wenn die BOKU wahrend der
Nutzungsdauer im Besitz der Rader bleibt. Eine derartige Konstruktion wiirde die Pedelecs
vorerst nur Mitarbeiterfinnen zuganglich machen, da es wegen Drop-Out Raten nicht zu
erwarten ist, alle Studierenden Uber eine Dauer von 4 Jahren als BOKU-Angehdrige zu
behalten. Die BOKU st fur eine Lagerhaltung frihzeitig zuriickgegebener R&ader nicht
geristet. Es fehlt schlicht an Lagerraum.

Unbeschadet dessen sollte die BOKU nicht in private Einkéufe involviert werden; bestenfalls
kann hier Information geboten werden. Die angesprochenen Fragen / Wiinsche sollten bei
der Umsetzung des Projekts beriicksichtigt werden und beispielsweise in Form von FAQ auf
der Website des BOKU Mobilitdtsmanagements beantwortet werden.
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