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Studierende nominierten lka Darnhofer fiir den BOKU Teaching
Award 2010. Mit ihrem innovativen Konzept auch in der Bewertung
der Lernerfolge liberzeugte sie die Jury und erhielt den 1. Preis fir
,Umwelt- und Qualitaitsmanagementsysteme*.

Die Vorlesung (VU) ,Umwelt- und Qualitatsma-
nagementsysteme® ist ein Pflichtfach, das gegen
Ende des Bachelorstudiums Umwelt- und Bio-Res-
sourcenmanagement angesiedelt ist. Die Lehrveran-
staltung wird von drei Vortragenden gestaltet: Heinz
Prammer zum Themenbereich Umweltmanagement-
systeme und Umweltbilanzen, Manfred Lasinger zu
Qualitadtsmanagementsystemen und mir. Ich gestal-
te zur Einfiihrung den allgemeinen Teil zur Betriebs-
wirtschaftslehre und Nachhaltigkeit, fir den mich
die Studierenden nominiert haben und den ich hier
beschreiben méchte.

In der Lehre ist es mir ein groRes Anliegen, dass
sich die Studierenden im Horsaal aktiv mit dem The-
ma der Lehrveranstaltung auseinandersetzen. Um
ein interaktives Format und individuelles Feedback
trotz der groRen Zahl der Studierenden (im Sommer-
semester 2010 waren es ca. 100) umzusetzen, habe
ich mich fiir eine Kombination aus Vortrag, Lerntage-
buchern und Essays entschieden.

Ziel des Vortrags war es primar vorzuzeigen, wie
man sich kritisch mit Themen auseinandersetzen
kann und wie durch die alternative Sichtweise neue
Handlungsoptionen entstehen. Die Themen um-
fassten z.B. die Auswirkungen eines exponentiellen
Wachstums, die (begrenzte) Rolle der 6konomischen
Rationalitat in betrieblichen Entscheidungen, den Un-
terschied zwischen Shareholder- und Stakeholder-
ansatz, oder auch den Einfluss der Unternehmens-
ethik. Zu den Themen des Vortrags habe ich auf der
e-Learning-Plattform BOKUlearn Links zu weiter-
fihrenden Dokumenten, Websites und Podcasts zur
Verfiigung gestellt.

Um die Studierenden anzuregen, sich mit den al-
ternativen Interpretationsmdglichkeiten und Paradig-
men aktiv auseinanderzusetzen, habe ich zwei- bis
dreimal wahrend einer Vorlesung eine Frage gestellt,
die alle Anwesenden durch Hochhalten einer Farb-
karte beantworten sollten. Die Frage sowie die vier
farblich gekennzeichneten Antwortmdglichkeiten

waren in die Power Point Prasentation eingearbeitet.
In einem ersten Schritt hatten die Studierenden zwei
bis drei Minuten Zeit, um sich fir eine Antwort zu
entscheiden. Durch Hochheben der entsprechen-
den Farbkarte wurden die individuellen Antworten
abgefragt. AnschlieBend sollten die Studierenden
ihre Antwort mit einem Nachbarn diskutieren, bevor
ein zweites Mal die Antworten via Farbkarten ab-
gefragt wurden. Ziel dieses Ablaufs war zum einen,
dass jede Studentin und jeder Student sich mit der
Frage auseinandersetzt und sich fir eine Antwort
entscheidet. Zum anderen, sollten die unterschied-
lichen Sichtweisen und Interpretationen sichtbar und
zwischen Studierenden diskutiert werden.

Begleitend zu den wdéchentlichen Lehrveranstal-
tungen haben die Studierenden, die sich fir die Op-
tion ,aktive Mitarbeit” entschieden hatten, ein Lern-
tagebuch gefiihrt. Darin sollten sie ein aktuelles
Thema aus den Medien oder eines, das sie persén-
lich interessiert, kritisch diskutieren. Durch diese Re-
flexion gelangten die Studierenden nicht zuletzt zur
Einsicht, dass viele betriebliche Umweltthemen eine
systemische Dimension haben, die die Umsetzung
von — scheinbar einfachen — Lésungen erschwert.
Um den Bezug zwischen Betriebswirtschaftslehre
und eigenen Erfahrungen herzustellen, regte ich die
Studierenden auch dazu an, personliche Experimen-
te durchzufihren (z.B. eine Woche nur Bio-Lebens-
mittel zu essen, oder in ihrer Wohngemeinschaft die
Mulltrennung einzufiihren). Durch die Analyse der
Experimente ist vielen klar geworden wie schwer es
ist, Verhaltensanderungen umzusetzen. Ohne Ande-
rungen im Produktions- und Konsumverhalten sind je-
doch viele Umweltprobleme kaum nachhaltig I6sbar.

Fur die Bewertung der Lerntageblicher wurden
diese dreimal im Semester abgegeben. Bewertet
wurde die Zahl der Eintrdge und deren durchschnitt-
liche Lange. Bei der Abgabe der Lerntageblicher
sollten die Studierenden auch einen Eintrag ihrer
Wahl fotokopieren. Dieser wurde auf die Qualitat
der Auseinandersetzung bewertet: Wurde lediglich



ein Umweltproblem und mdgliche L&sungsansatze
nacherzahlt, gab es kaum Punkte, fiir eine tiefge-
hende, persdnliche Auseinandersetzung wesentlich
mehr. Die Punktevergabe wurde begriindet, und
somit nachvollziehbar gemacht. Dieses individuelle
Feedback sollte die Studierenden zu einer tiefer ge-
henden Auseinandersetzung anregen, damit ihnen
die Komplexitat und die Interdependenzen zwischen
betriebswirtschaftlicher Gestaltung und nachhaltiger
Gesellschaft bewusst werden.

werden. Damit méchte ich sicherstellen, dass die
Lehrziele, die Optionen, die Abgabetermine und die
Notenberechnung von Anfang an transparent und
nachvollziehbar sind. In BOKUIlearn steht auch ein
Handout lber Ziel, Ablauf und Bewertung des Lern-
tagebuchs und der Essays zur Verfligung.

Jenen Studierenden, die nicht an der Option
JAktive Mitarbeit* (d.h. Lerntagebuch und Essays
schreiben) teilnehmen konnten oder wollten, steht
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Trotz der groBen Zahl an Teilnehmerinnen wird versucht mittels Lerntagebuch und
Essays sicherzustellen, dass jedelr individuelles Feedback erhélt. Der Zeitaufwand
ist zwar relativ hoch, aber die Einblicke in die Wahrnehmung der Studierenden

sind sehr bereichernd.

Ein weiteres Lehrziel war dazu beizutragen, dass
die Studierenden zu einer Frage eine eindeutige
Position beziehen kdnnen, die sie klar argumentie-
ren kdnnen. Dazu wurden im Laufe des Semesters
drei Essays im Horsaal geschrieben. Bei den Essays
ging es also nicht darum einen Stoff, der vorgetragen
wurde, moglichst getreu wiederzugeben. Stattdessen
sollte die Fahigkeit zur strukturierten, eindeutigen und
schlissigen Argumentation geschult werden. Ent-
sprechend hat jede Studentin und jeder Student auf
das Essay ein individuelles Feedback bekommen, in
dem ich die Schwéachen und Stérken kommentiert,
sowie Anregungen zur Starkung der Argumentati-
onsfahigkeit angeboten habe.

Gegen Semestermitte habe ich einen Feedback-
bogen in der Lehrveranstaltung ausgeteilt. So konnte
ich wahrend der Lehrveranstaltung allfallige Anpas-
sungen bei Struktur und Ablauf vornehmen. Aber vor
allem konnte ich erfahren, ob die Studierenden das
Gefiihl haben, etwas fiir sie Wertvolles zu lernen. Sie
wurden auch gebeten, zu beschreiben was sie ler-
nen. Dies war sehr aufschlussreich, nicht zuletzt, da
es mir erlaubt hat, das Erreichen meiner Lehrziele
abzuschatzen.

Um den Studierenden die Lehrmethode schon
vorab zu kommunizieren, kann tGber BOKUIearn und
BOKUonline ein ,Syllabus” mit ausfiihrlichen Infor-
mationen Uber den Verlauf der Lehrveranstaltung
und Uber die Prifungsmodalitdten heruntergeladen

die Mdglichkeit offen, einen abgegrenzten Stoff aus
einem Lehrbuch im Selbststudium zu erarbeiten. Fir
diese besteht die Prifung aus Multiple-Choice-Fra-
gen, die mittels ,Rubbellos* beantwortet werden. Der
Vorteil dieses ,Rubbelloses” ist, dass die Studieren-
den schon wahrend der Priifung die richtige Antwort
kennen (das Feld mit der richtigen Antwort ist mit ei-
nem Stern gekennzeichnet, die anderen Felder sind
leer), womit wahrend der Priufung ein Lerneffekt er-
zielt wird. Weiters kénnen sie gleich die Anzahl der
erreichten Punkte berechnen, wodurch sich ein War-
ten auf die Prufungskorrektur erGbrigt.

Zusammenfassend kann ich sagen, dass der
Zeitaufwand fir diese Lehrmethode relativ hoch ist:
Im Sommersemester 2010 haben sich 86 Studen-
tinnen fir die ,aktive Mitarbeit* entschieden, fiir die
ich jeweils drei Essays und drei Tagebucheintréage
mit individuellem Feedback versehen durfte. Aller-
dings ist es gerade dieses individuelle Feedback,
das fur die Studierenden hilfreich war und ihnen —
wie sie im Feedbackfragebogen festgehalten haben
— einen Lernfortschritt ermdglich hat. Fiir mich als
Vortragende erlaubt die Lehrmethode wertvolle Ein-
blicke in die Denkweise der Studierenden, so dass
ich meinen Vortrag gezielter gestalten kann. Somit
entsteht ein Dialog zwischen Vortragenden und Stu-
dierenden, den ich als auflerordentlich motivierend
empfinde.

Links:
,Rubbellos“-Technik
www.epsteineducation.com
BOKUlearn
http://e-learning.boku.ac.at
BOKUonline
http://online.boku.ac.at

Kontakt:

PD DI Dr. Ika Darnhofer
Department fur Wirtschafts- und
Sozialwissenschaften

Institut fur Agrar- und
Forstékonomie
Feistmantelstralie 4

1180 Wien

+43 1 47654 3587
ika.darnhofer@boku.ac.at

BOKU INSIGHT 4/2010 11



