BOKU-IT

Mails, Kontakte und Kalender aus GroupWise
exportieren

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Sie Mails lhrer GroupWise-Mailbox, die Kontakte lhrer
GroupWise-Adressbucher und die Kalendereintrage lhrer GroupWise-Kalender exportieren
kénnen, sodass diese Daten in anderen Programmen zur Verfiigung stehen.

Zielgruppe der BOKU-Mitarbeiter/innen
Dokumentation:

Anfragen bitte an: BOKU-IT Hotline boku-it@boku.ac.at
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1 Allgemeine MalRnahmen

Solange Ihr Account noch aktiv ist kdnnen Sie selbst eine E-Mail-Weiterleitung einrichten, die auch

nach Ablauf Ihres Accounts bestehen bleibt:

1.1 Weiterleitung an eine externe (private) Adresse

Loggen Sie in BOKUonline ein. Auf lhrer personlichen Visitenkarte finden Sie in der Spalte
'Ressourcen’ einen Punkt 'E-Mail-Adressen':

Forschung & Lehre Ressourcen

I} Priifungsmanagement Terminkalender

|
B Lenveranstatungen [ Funktionen

B LvEmebung @@ personiiche Einstellungen
@{ emaiI—Adr?‘ssen
Abbildung 1

Im Feld 'Externe Weiterleitung' kdnnen Sie eine automatische Weiterleitung an eine BOKU-
externe, private Adresse einrichten.'

Externe Weiterleitung

Mgz @omail com

e R
@ veririziert

Abbildung 2

Beachten Sie bitte, dass Sie nun Mails sowohl an Ihre BOKU-GroupWise-Mailbox als auch an lhre

Weiterleitungsadresse bekommen.
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Wenn Sie Mail nur mehr an die externe Adresse bekommen wollen, wahlen Sie bei 'BOKU-interne
Mailbox' die Option 'keine' aus.

Achtung! Wenn Sie weder eine externe Weiterleitung noch eine Zustellung an eine Mailbox

auswahlen, werden Mails nicht mehr zugestellt und die Absender bekommen Fehlermeldungen. Es
besteht keine Moglichkeit, diese Mails dann noch nachtréglich zu bekommen!

BOKU-interne Mailbox

Auswahl Mailbox  Adresse der Mailbox

Groupwise ##Z@groupwise boku.ac. at
Studmailer #4#i@studmbox. boku. ac_at
(O] keine

Abbildung 3
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2 Mails aus GroupWise per IMAP-Client exportieren

Prinzipiell kbnnen Sie ein beliebiges Mail-Programm (Mail-Client) verwenden, das das IMAP-
Protokoll beherrscht, um auf die Mails in Ihrer Online-GroupWise-Mailbox zugreifen und diese
damit exportieren zu kénnen.

Sie kénnen Mails in eine Mailbox auf einem lokalen PC exportieren, oder in die Mailbox auf einem
anderen Server (z.B. GMX, GMall, ...).

Folgende Anleitung bezieht sich auf den Mail-Client "Thunderbird", da dieses Programm Open
Source und fur die Betriebssysteme Windows, macOS und Linux verfugbar ist.

Use Cases:

e Ich mochte nur einmalig ein Archiv-"Packerl" erstellen

=>» verwenden Sie die Thunderbird BOKU Edition und folgen Sie der Anleitung in diesem
Dokument

e Ich suche einen alternativen Mailclient (Mailprogramm)

=» Thunderbird Vollinstallation
o Thunderbird ist ein vollwertiges Mailprogramm fur alle Ihre Mailboxen.
o Download: https://www.mozilla.org/de/thunderbird/
o Die Einrichtung des IMAP-Zugangs zur BOKU GroupWise-Mailbox mussen Sie
noch selbst vornehmen laut:
https://short.boku.ac.at/it-groupwise-clientconfig

¢ Ich mochte Mails auf ein anderes Mailkonto verschieben (z.B. GMail, GMX, ...)
=>» folgen Sie bitte den Anleitungen des jeweiligen Anbieters
o Um fur Google Mail / GMail den IMAP-Zugang einzurichten, folgen Sie bitte der

Anleitung auf den Google-Supportseiten:
https://support.google.com/mail/answer/7126229

Hinweis: Falls Sie auch Mails aus einem lokalen GroupWise-Archiv exportieren mdchten, missen
Sie diese zuvor wieder in die Online-Mailbox Uberfuhren.
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2.1 Mozilla Thunderbird Portable - BOKU GroupWise Edition entpacken

Laden Sie die ZIP-Datei von folgender Adresse herunter:

e https://short.boku.ac.at/it-groupwise-export-thunderbird

A e
\ n

Vor der Verwendung muss die heruntergeladene ZIP-Datei entpackt werden: Klicken Sie mit der

rechte Maustaste darauf, und wahlen Sie den Menupunkt 'Alle extrahieren'.

e

I,‘|
ThunderbirdPort Offnen
able_BOKU-Grou

pWise-Export.zip In neuem Fenster 6ffnen

.Alle extrahieren... h

Abbildung 4
Entpacken / MName Anderunt
g extrahieren | App 16.03.20
b4 —_— . Data 16.03.201
2 | | Other 16.03.20
g ‘;'dp e & help.htm 19.03.200
underbirdPort Underoir 0 " -
able BOKU-Grou able_BOKU-Grou |® ThunderbirdPortable.exe  — 08.02.201
pWise-Export.zi pWise-Export L
e
3
Abbildung 5

Die ZIP-Datei kann anschlieRend geloscht werden.
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2.2 Mozilla Thunderbird Portable - BOKU GroupWise Edition einrichten

Im Ordner 'ThunderbirdPortable_ BOKU-GroupWise-Export' finden Sie das Programm
'ThunderbirdPortable.exe', starten Sie dieses mittels Doppelklick:

4 M Dieser PC
> | = Bilder

4 g Desktop

4 | ThunderbirdPertable_BOKU-GroupWise-Export

"L App
» 1 Data
# . Other
|&| help.html

@ ThunderbirdPortable.exe

Abbildung 6

Da Sie lhren eigenen BOKU-Login-Namen noch nicht eingetragen haben, macht hier ein Passwort
noch keinen Sinn, klicken Sie daher bitte auf 'Abbrechen':

e,. Geben Sie lhr Passwort fur "[HR_BOKU-LOGIN-MAME" auf imap.boku.ac.at ein:

[[] Den Passwort-Manager benutzen, um dieses Passwort zu speichern,

o | (s

Abbildung 7

Konten

ff“; Konten-Einstellunge@:earbeiten

Abbildung 8
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Bitte tragen Sie unter 'Server-Einstellungen' im Feld 'Benutzername' lhren eigenen BOKU-Login-
Namen ein:

2 BOKU GroupWise IMAP Server-Einstellungen

Server-Einstellungen "
S 2 IMAP

Kopien & Ordner b ervertyp: i _
S : imap.boku.ac.at Port:

Verfassen & Adressieren 2EMVER R = MR

Junk-Filter Benutzernamed | IHR_BOKU-LOGIMN-MAME
Abbildung 9

Alle anderen Server-Einstellungen sind bereits fertig konfiguriert.

Falls Sie Thunderbird selbst installiert haben, miissen Sie die Einstellungen noch selbst
vornehmen laut:

https://short.boku.ac.at/it-groupwise-clientconfig

Nach dem Andern des Benutzernamens bekommen Sie folgen Meldung, die Sie aber ignorieren
kénnen, wenn Sie das Paket wie vorgesehen nur als Mailarchiv verwenden mdchten:

i Der Benutzername wurde gedndert. Eventuell missen Sie auch lhre E-Mail-Adresse und/ocder den
.L-_\}., Benutzernamen dieses Kontos dndern.

Abbildung 10

Mails, Kontakte und Kalender aus GroupWise exportieren 7(19)


https://short.boku.ac.at/it-groupwise-clientconfig

BOKU-IT

Klicken Sie nun unter dem Konto 'BOKU GroupWise IMAP' auf den Ordner 'Posteingang':

gl BOKU GroupWise IMAP

& abrufen B Verfassen W@ Chat % A

g BOKU GroupWise IMAP
il Posteingang[%

2 H| | okale Ordner (auf diesem PQ)
- Papierkorb

Ill Postausgang

Abbildung 11
Sie werden nun nach dem zugehdrigen Passwort gefragt:

0_. Geben Sie lhr Passwort for "2 gixwe auf imap.boku.ac.at ein:
=

[] Den Passwort-Manager benutzen, um dieses Passwort zu speichern.

0K I} Abbrechen

Abbildung 12

Sie sehen nun Ihre GroupWise-Mailbox.

Links die Darstellung in Thunderbird, rechts die entsprechende Darstellung im GroupWise-Client
Die Namen der Ordner kdnnen sich ein bisschen unterscheiden:

370 B LA o2l Foy TR e A ETEE Basisordner
(% Posteingang (79) [ <= Mailbox (79)
|| Work In Progress [ ] Untererdner im Basisordner
[ Sent ltems % ;:ulsgzngsnachnchten
. alender
=/ Papierkorb p _E Dokumente
a Cabinet Jobliste
I Unterordner im Aktenschrank El/’ In Arbeit
Calendar 4 [5] Aktenschrank
Tasklict [ [T Unterordner im Aktenschrank
E] Papierkarb
Unterardner im Basisordner
Abbildung 13
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Wichtig zu verstehen ist, dass Sie im Konto 'BOKU GroupWise IMAP' den Online-Zugriff auf die
BOKU GroupWise Mailbox per IMAP-Protokoll haben, wéahrend die lokalen Ordner nur auf lhrem

PC (bzw. auf Threm UBS-Stick) gespeichert sind:

- 22 BOKU GroupWise IMAP
#, Posteingang (81)
| Work In Progress
IMAP-Zugriff auf die Sent lterme
GroupWise-Mailbox — % Papierkorb
am Server AL Cabinet
I Unterardner im Aktenschrank
Calendar
Tasklist
__________________________:_ Unterardner i Basisordner
2 8 Lokale Ordner (auf diesem PC) B
Lokale Ordner am | Papierkorb
eigenen PC oder (¥, Postausgang
USB-Stick Exportierte Mails
Abbildung 14
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2.3

Mailexport durchflhren

Sie kdnnen nun Ordner von der GroupWise-Mailbox in lokale Ordner kopieren:

' Unterordner im Aktenschrank '

' Unterordner im &ktenschrank -

&, dbrufen |~ B Verfassen W8 Chat & Abrufen | v [ Verfassen 98 Chat 2 Ad
ag<| BOKU GroupWise IMAP ag BOKU GroupWise IMAP
il Posteingang (81) i, Posteingang (81)
| Work In Progress || Work In Progress
[H, Sent ltems ([, Sent lterms
¢ Papierkorb = Papierkorb
a | Cabinet 4 | Cabinet
| I | Unterardner im Aktenschrank N [ Unterordner im Aktenschrank ‘:
Calendar Calendar
Tasklist Tasklist

o o e e AVEETRI DL LD B
28 Lokale Ordner (au;

acizordn

Unterordner im Basisordner

N N RN N EEN M S R RSN R RN M S N RN R S R e -

a H| | okale Ordner (auf diesem PC)

r

* Papierkorb
L Postausgang

Exportierte Mails

= Papierkorb
¥, Postausgang

Exportierte Mails'_lnterordner i A&tenschrafik

Abbildung 15

Sie kénnen die Mails auch gleich verschieben, wir empfehlen aber, sicherheitshalber zu kopieren.
Halten Sie dazu die Strg-Taste gedriickt. wenn Sie die Mails von GroupWise-Mailbox in den
lokalen Ordner ziehen. Sie erkennen am Plus-Symbol beim Mauszeiger, dass die Mail kopiert und
nicht verschoben werden.
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Sie kénnen z.B. auch einfach alle Mails im Posteingang mit Strg+A markieren und in den lokalen

Ordner 'Exportierte Mail' kopieren.

il Posteingang

& Abrufen | v B Verfassen W8 Chat % Adressbuch | % Schlagwérter = | T Schnellfilter

ag< BOKU GroupWise IMAP

% Posteingang (79)

|| Work In Progress

([, Sent ltems

- Papierkarb

a | Cabinet

p Unterordner im Aktenschrank
Calendar
Tasklist
Unterordner irn Basisordner

2 8| Lokale Ordner (auf diesem PC)

% | = Ungelesen # Gekennzeichnet & Kontakt 9

T ok @ Betreff

| [CERT-daily] Tageszusamrmenfassung - Mittv
Wolfshunde, Leuchtfrasche, Spinnen und

[CERT-daily] Tageszusammenfassung - Dier
N;Emnfu nvertraglichkeiten, Schlangen,
[CERT—daiy] Tageszusammenfassung - Mon
Statistik - Zahleaspiele mit Mehrwert

Kevar-See, fiissigly Festkiirper, Geham und
[CERT-daily] Tage;‘zusammenfassung - Freil

Flow, Ceres, Abor gines und Raubfliegen
[CERT-daily] 7= usammenfassung - Don
¥, Postausgang o Iy‘?geﬂ ng
Exportierte Mss 80 ] Tagdsmsa ren i tasang - MEM{ech 15-08-2017 IEIM Biitzschlag, Neandertaler und F
s e gyt it o =,
(O iy Tage s emens s - L#MERT—@] Tageszusammenfassung - Mitt
Nt g e r G g ket Scﬁh.rfﬁ:iuﬁdsc'mf Epigenetik, Tiefsee, l_.lbergewicht und Rob
[ CERT -daly] Tage s amms nfissaing - Morjfag+3
S tathsti - Tabberapbele it Matmaart | [{:ERT'IIH?] Tagemlsammenfastsulg— Dien
CERT ity ] Toom o e e oI 2 Erndhrung von Mann und Frau, Kahlgesicht
. Abaiicpe | [CERT-daily] Tageszusammenfassung - Meni

- Papierkarb

Rhvu-5 e, Milleslgrer Festicirps s, G | o mcke

Abbildung 16

Das Ubertragen einer ganzen Mailbox kann schon etwas dauern, beachten Sie bitte die
Fortschrittsanzeige am unteren Bildschirmrand, und warten Sie bitte ab, bis alle Nachrichten
Ubertragen sind:

fm BOKU GroupWise IMAP: INBOX - Empfangen: Nachricht 1von 92...

Abbildung 17
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Bitte vergewissern Sie sich sorgféltig, dass alle gewtinschten Nachrichten Gbertragen wurden.

Exportierte Mails

& Abrufen v B Verfassen B Chat

a g BOKU GroupWise IMAP
[, Posteingang (79)
| Work In Progress
Sent ltems
% Papierkorb
a | Cabinet
2 Untererdner im Aktenschrank
Calendar
Tasklist
Untererdner im Basiserdner
2 8 | okale Ordner (auf diesem PC)
% Papierkorb
|L Postausgang

Exportierte Mails (79)

Abbildung 18
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2.4 Mail-Archiv aufbewahren / auf andere Datentréager tibertragen

Achten Sie darauf, dass Sie den gesamten Ordner 'ThunderbirdPortable_ BOKU-GroupWise-
Export' kopieren, wenn Sie das Archiv auf einen anderen Datentrager Gbertragen. So haben Sie
Mailbox-Archiv und das zugehdrige Programm immer beisammen:

4 M Dieser PC
> | = Bilder

4 g Desktop

4 | ThunderbirdPertable_BOKU-GroupWise-Export

"L App
> Data
*1 Other
€| help.html

@ ThunderbirdPortable.exe

Abbildung 19

2.5 Suche in archivieren Mails

Bentuitzen Sie bitte das Suchfeld rechts oben fiir die Suche nach bestimmten Mails. Die
Tastenkombination Strg+K bringt Sie direkt in das Suchfeld:

T Schnellfilter Suchen <5trg+K>

Utese Nachrchten durchsuchen <Strg+Umschalt+K>

Abbildung 20
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2.6 Hinweise zu Datenschutz und Datensicherung

o Der empfohlene Anwendungsfall des portablen BOKU-Edition-Pakets ist das einmalige
Erstellen eines Mail-Archivs. Wenn der Export abgeschlossen ist, kdnnten Sie das E-Mail-
Konto zu GroupWise auch entfernen. Damit wird vermieden, dass Sie damit unbeabsichtigt

wieder online gehen.

2 BOKU GroupWise IMAP Konten-Einstellungen - <BOKU Group ”

Server-Einstellungen
Kopien & Ordner

Verfassen Bt Adressieren v Standard-ldentitat

Diese Infermationen erhalten Empfanger lhrer N
Konten-Aktionen < =

Kenten-Bezeichnung: | BOKU GroupWise IMAP

E-Mail-Konto hinzufigen... oK Abbrechen

LChat-Konte hinzufigen...

Eeed-Konte hinzufagen...

Anderes Kento hinzufdgen...

Als Standard festlegen

Kanto entfernen

by’

Abbildung 21
e Beachten Sie bitte, dass eine Thunderbird-Mailbox im Gegensatz zu einem GroupWise-
Archiv nicht verschliisselt und nicht passwortgeschuitzt ist.

o Wir empfehlen, das Archiv selbst und (mindestens) eine Sicherheitskopie davon in
sicheren und passwortgeschitzten Speicherbereichen aufzubewahren.

Mails, Kontakte und Kalender aus GroupWise exportieren 14 (19)
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3 Kontakte aus GroupWise Adressbichern exportieren

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das gewiinschte Adressbuch und wahlen Sie im
Kontextmenl den Menulpunkt 'Exportieren’:

» @ [7F Kalender
| 4 AL Frequent Contacts

IEL Haufig benutzte Ordner 'Meue Kontakte'...

[E Veronika s Meuer Ordner

[2] Robert S

Teilerdner sortieren

IEL HL-Team
[E Biometrisches Se Freigabe...
(P e
i = Exportieren...
IEL Primarbuch =P %
IEL Robert W&t Zu Faveriten hinzufigen
Eigenschaften
Abbildung 22

Es stehen mehrere Formate zur Auswahl.

Das Dateiformat CSV (Comma Separated Values, hier "Kommagegliedert" genannt) dirfte die
meisten Anwendungsfalle das flexibelste Format sei, Tabellenkalkulationsprogramme wie
Microsoft Excel oder LibreOffice Calc kdnnen dieses Format direkt offnen.

Dateiname: | Export Frequent Contacts aus GroupWise 2017-03-13.csv

Dateityp: | Kernmagegliedert - UTFS (*.csv)

Micra Focus-Adressbuch (*.nab)
Micro Focus-Adressbuch — GroupWise 7 (*.nah)
+ Ordner ausblende VCard (*.vcf)

Kommagegliedert - UTFS (*.csv)
= -

Abbildung 23
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3.1 Kontakte in Microsoft Excel importieren

Sie kénnen nun die erstellte CSV-Datei mit einem Tabellenkalkulationsprogramm lhrer Wahl
offnen. Folgende Anleitungsschritte beziehen sich auf Microsoft Excel.

Abhangig von den Landereinstellungen in Windows gibt es unterschiedliche Spaltentrennzeichen.
In englischsprachigen Landern ist ein Dezimalpunkt tblich, das Komma steht daher als
Spaltentrennzeichen zu Verfigung. In deutschsprachigen Landern ist ein Dezimalkomma Ublich,
das Komma steht daher nicht als Spaltentrennzeichen zu Verfiigung, deshalb wird hier meisten der
Strichpunkt (Semikolon, ';") verwendet.

Da der Export von GroupWise fix mit Komma als Trennzeichen erfolgt, missen Sie hier beim
Import leider etwas nachbessern:

Markieren Sie die erste Spalte:

Al = 5 Mame,"Vorname","Zweiter Vorname","Machname","Prafix","Suffix","Email-Ad
a 4 B C D E F G H

1 Name,"Vorn- me","Zweiter Vorname","Nachname","Prafix","suffix","Email-Adresse","Email-Adressen:","Ber

2 |alexandedinfs "5 Cihida . f it SEekd e ALk btz

5 ;

4

3

Abbildung 24
Wahlen Sie 'Text in Spalten':

N [E' feo
S
Text in
Spalten = - @

tentools

Abbildung 25
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Der Textkonvertierungs-Assistent fihrt Sie durch die folgenden Schritte.
Belassen Sie die Einstellung 'Getrennt' (unsere Spalten sind ja mit Kommazeichen getrennt).

Der Textkonvertierungs-Assistent hat erkannt, dass Ihre Daten mit Trennzeichen versehen sind.

Wenn alle Angaben korrekt sind, klicken Sie auf "Weiter °, oder wihlen Sie den korrekten Datentyp.
Urspranglicher Datentyp

Wahlen Sie den Dateityp, der lhre Daten am besten beschreibt:

@] Getrennt - Zeichen wie z.B. Kommas oder Tabstopps trennen Felder [Excel
4,0-Standard).

E:J Feste Breite - Felder sind in Spalten ausgerichtet, mit Leerzeichen zwischen jedem Feld.

Abbildung 26
Wahlen Sie 'Komma' als Trennzeichen aus, und klicken Sie auf 'Fertig stellen':

Dieses Dialogfeld ermaglicht es Ihnen, Trennzeichen festzulegen. Sie konnen in der Vorschau der
markierten Daten sehen, wie |hr Text erscheinen wird.

Trennzeichen

Iabstopp
\ [ ] semikolon [] Aufeinanderfolgende Trennzeichen als ein Zeichen behandein

Textqualifizierer: |° w
] I__eerzeichen%

Abbildung 27

Nun sollten die importieren Adressen in Spalten aufgetrennt sein und wesentlich tbersichtlicher
aussehen. Sie kbnnen nun wie gewohnt die Spaltenbreiten verandern.

Damit diese Veranderungen erhalten bleiben, ist es wichtig, dass Sie die Datei nun im Excel-
Dateiformat (.XLSX) und nicht im CSV-Dateiformat speichern:

Neu

Gffnen
Dateiname: | Export Frequent Contacts aus GroupWise 2017-03-13.xdsx

[

Speichern Dateityp: | Excel-Arbeitsmappe (*.adsx)

Speichern unter

3

Drucken

Abbildung 28
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4 Kalendereintrage exportieren

Um Kalenderdaten in eine Datei im .ICS-Dateiformat zu exportieren, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf den entsprechenden Kalender und wahlen den Menlpunkt 'Exportieren...":

m Kalender ~
 [] Test GW Subkalender :
™ [T¥ Wartungskalender Neuer Kalender
- Meuer Vertretungskalender...

Meuer Ordner

Léschen
Umbenennen
Archivieren
Freigabe...
Veraffentlichen...
Senden...

. Exportieren... I:\}

Zu Faveriten hinzufigen

Eigenschaften

Abbildung 29
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