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Einleitung

Das Osterreichische Umweltzeichen fur Tourismus und Freizeitwirtschaft zeichnet
Beherbergungsbetriebe, Gastronomiebetriebe, Tagungs- und Eventlokalitaten,
Campingplatze und Schutzhitten fir ihnr Engagement in den Bereichen
umweltfreundliches Management und sozialer Verantwortung aus.

Dieses nationale Zeichen ist ein Projekt des Lebensministeriums (Bundesministerium
fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft). Es soll dazu beitragen,
Qualitat und Umweltbewusstsein in der 6sterreichischen Tourismus- und
Freizeitwirtschaft zu fordern.

Die vorliegende Richtlinie legt fest, welche Kriterien ein Betrieb erfiillen muss, um
das Osterreichische Umweltzeichen zu erlangen. Zur Erstellung dieses
Osterreichweit abgestimmten Kriterienkataloges wurden im Rahmen eines
weitreichenden Prozesses alle Bundeslander, die Sozialpartner, Wirtschafts-
férderungsinstitute und Umweltorganisationen miteinbezogen.

Ziel dieser Richtlinie ist eine strukturelle Verbesserung der Umweltsituation im
Tourismus, wobei gleichzeitig eine Qualitatssteigerung in der Angebotsstruktur
erreicht werden soll.

Der Kriterienkatalog umfasst alle flir den Betrieb relevanten Bereiche: die
Anforderungen reichen vom abfallarmen und umweltvertraglichen Einkauf (z.B. bei
Lebensmitteln, Reinigungsmitteln, Burobedarf etc.) tber Anforderungen an die
Ausstattung bis hin zu Bestimmungen betreffend dem schonenden und sparsamen
Umgang mit Ressourcen beim Einsatz von Wasser und Energie. Auch die
umweltgerechte Entsorgung entstandener Abfélle, die Gestaltung und Pflege des
AulRenbereiches sowie Initiativen zur Reduktion des Verkehrs bei An- und Abreise
sowie am Urlaubsort selbst sind in den Kriterien erfasst. Und nicht zuletzt sollen
durch soziale Bestimmungen und der Forderung nach entsprechender Information
garantiert werden, dass die Mitarbeiterinnen das Konzept des Umweltzeichens
mittragen und umsetzen und auch die Gaste daran teilnehmen kénnen.

Anhand von konkreten Kriterien wird aufgezeigt, wie ein Betrieb durch
UmweltschutzmalRnahmen nicht nur positive Umweltauswirkungen und qualitéts-
steigernde Effekte erzielen, sondern auch Kosteneinsparungen realisieren kann (z.B.
beim Wasser- und Energieverbrauch).

Seit 2003 wird das EU-Umweltzeichen fir Beherbergungsbetriebe und seit 2005
jenes fir Campingplatze vergeben. Um den Betrieben mit dem Osterreichischen
Umweltzeichen eine gleichzeitige Nutzung beider Zeichen zu erleichtern, wurde bei
der Uberarbeitung der Umweltzeichen-Richtlinie darauf Bedacht genommen,
vergleichbare Kriterien soweit wie moglich anzupassen. Im Fall der Campingplatze
wurde aul3erdem eine vollstandige Harmonisierung mit den Anforderungen des EU-
Umweltzeichens vorgenommen.
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1 Geltungsbereich

Der Geltungsbereich der Umweltzeichen Richtlinie ,Tourismus und
Freizeitwirtschaft* (UZ 200) umfasst derzeit folgende Betriebstypen:

Beherbergungsbetriebe (UZ 201)

Die Produktgruppe ,Beherbergungsbetriebe” beinhaltet die entgeltliche Bereitstellung
einer geschutzten Ubernachtungsmaglichkeit in angemessen ausgestatteten
Zimmern, wozu als wichtigste Dienstleistung fur Touristen, Reisende und
Langzeitiibernachtungsgaste mindestens die Bereitstellung eines Bettes gehort. Die
Bereitstellung einer geschutzten Ubernachtungsmaoglichkeit kann die Bereitstellung
von Mahlzeiten, Fitnesseinrichtungen und/oder Griinflachen mit einschlieR3en.

Private Beherbergungsbetriebe (UZ 201a)

Unter ,private Beherbergungsbetriebe“ sind Behebergungsbetriebe nach obiger
Definition zu verstehen, die vom jeweiligen Eigentimer selbst - als Bestandteil der
Wohnung des Privatvermieters oder zur Ganze - vermietet werden und keiner
Gewerbeberechtigung fur das Gastgewerbe bedirfen.

Gastronomiebetriebe (UZ 202)

Die Produktgruppe ,,Gastronomiebetriebe” umfasst Gewerbebetriebe, die die
Verabreichung von Speisen und den Ausschank von Getranken zum Gegenstand
haben. Dazu zahlen:

a) Gastwirtschaften (Gasthauser, Restaurants, Pizzerias, Jausenstationen, Kantinen
etc.)

b) Schankwirtschaften

c) Kaffeehausbetriebe (Kaffeehauser, Kaffeerestaurants, Kaffee-Konditoreien,
Espressi)

d) Bars

e) Eisbetriebe

Event-Catering und Party-Service (202a)
Diese Gruppe umfasst Gastronomiebetriebe die Cateringleistungen fur
Einzelveranstaltungen oder einen bestimmten Zeitraum anbieten.

Gemeinschaftsverpflegung (202b)

Als Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung gelten Betriebe, die eine regelmalige,
im Preis limitierte Verpflegung eines begrenzten Personenkreises in Betrieben,
Gesundheits- und Pflegeinstitutionen sowie Bildungseinrichtungen sicherstellen und
folgende Grundvoraussetzungen erfillen:

a) Bestehendes Vertragsverhaltnis (Managementvertrag, Miet- oder Pachtvertrag
etc.) aus dem klar hervorgeht, auf welche Bereiche sich dieser Vertrag bezieht
(=Einflussbereich. Wenn man Eigentimer eines Standortes ist, muss der gesamte
Standort die Kriterien erftllen.)

b) Vor Ort gibt es zumindest eine Regenerationskiiche. (Ein Standort mit reiner
Speisenausgabe kann nicht zertifiziert werden.)
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Tagungs- und Eventlokalitaten (UZ 203)
Die Produktgruppe ,Tagungs- und Eventlokalitaten® umfasst Betriebe mit folgenden
Eigenschaften:

> Es handelt sich um feste Gebaude an einem fixen Ort.

» Der wesentliche (Geschafts-)Zweck und die hauptsachliche Dienstleistung ist
es, Veranstaltungen zu beherbergen.

» Das Gebaude hat keine weitere andere hauptsachliche Nutzungsfunktion oder
(Geschafts)zweck (Museen, Universitaten, Theater, Kino, Biros, Banken,
Bader, Shoppingcenter, Sportstatten etc.)

» Der Betrieb verfligt tber die dazu notwendige behdrdliche Genehmigung,
Infrastruktur und Technik (z.B. Flip-Chart, Pinnwéande, Moderationsmaterial /
Moderatorenkoffer, Internet-Zugang (z.B. DSL, WLAN)

» Sonstige technische Ausstattung (audio-visuelle Anlagen etc.) muss auf
Anfrage zur Verfugung gestellt werden kénnen

» Tagungslokalitaten verfiigen Gber einen Tagungsraum/-rdume von mind.
36 m? bis 100 m?

» Die Verpflegung der (Tagungs-)géaste muss gewahrleistet sein

» Ein (eingemieteter) Gastronomiebetrieb/Caterer/Verkaufsstelle muss mit den
Cateringkriterien der RL UZ 62 (,Green Meetings und Events®) vertraut sein
und tber die Kompetenz / Lieferverbindungen / Partner verfiigen, eine
Veranstaltung nach diesen Kriterien zu bedienen.

Schutzhitten (UZ 204)

Als ,Schutzhitten gelten in sonst unbebauten Regionen gelegene Hauser oder
Hutten, die zum Schutz vor Unwetter, zur einfachen Verkostigung, zur Ubernachtung
oder als Stutzpunkt dienen. Die Erreichbarkeit der Schutzhitte erfordert mindestens
eine halbe Stunde Gehzeit. Fur Géaste besteht mit eigenem PKW keine Moglichkeit
der Zufahrt bis zum Betrieb.

Campingplatze (UZ 205) kénnen sich ebenfalls um das Osterreichische
Umweltzeichen bewerben, hier gelten die Anforderungen des EU-Umweltzeichens.



UZ 200 — Tourismus und Freizeitwirtschaft Seite 7

Beherbergungsbetriebe, Gastronomiebetriebe, Tagungslokalitaten, Schutzhitten

2 Grundséatzliche Anforderungen

Voraussetzung fiir die Verleihung und Fuhrung des Osterreichischen Umwelt-
zeichens ist die Einhaltung aller einschlagigen Gesetze und Verordnungen des
Bundes, des Bundeslandes und der zustandigen Gemeinde.

Das Osterreichische Umweltzeichen ist bestrebt, den internationalen Standards der
Global Sustainable Tourism Criteria (GSTC)! zu entsprechen. Auf die Einhaltung der
im Anhang explizit angefiihrten Gesetze wird besonders verwiesen, da
diesbeziigliche GSTC-Anforderungen nicht in den Kriterien des Umweltzeichens
erfasst sindz.

Daruiber hinaus liegen keine Umwelt- und Naturschutzrechtlich anhangige Verfahren
vor.
3 Kiriterienstruktur

Ein Betrieb, der nach dieser Richtlinie mit dem Osterreichischen Umweltzeichen
ausgezeichnet werden will, muss alle vorgegebenen MUSS-Kriterien einhalten und
eine bestimmte Mindest-Punkteanzahl aus den SOLL-Kriterien erreichen.

Die Kriterien werden je nach Betriebsart und Angebot den folgenden Betriebstypen
zugeordnet:

» Modul Beherbergung (201)

Modul Privatvermieter (201a)

Modul Gastronomie (202)

Modul Event-Catering und Party-Service (202a)
Modul Gemeinschaftsverpflegung (202b)

YV V. V V V

Modul Tagungs- und Eventokalitaten (203)
» Modul Schutzhitten (204)

Eines dieser Module muss entsprechend der Betriebstypendefinition (Kapitel 1)
gewahlt werden. Darlber hinaus wahlt der Betrieb Module entsprechend seinen
vorhandenen Angeboten und Dienstleistungen (ausgenommen Schutzhitten).

3.1 Muss-Kriterien

Diese Kriterien mussen von allen Betrieben, die mit dem Umweltzeichen fir
Tourismus und Freizeitwirtschaft ausgezeichnet werden wollen, erfillt werden.
Ausgenommen davon sind Kriterien, die nachweislich nicht zutreffen (z.B. Kriterien
betreffend Heizkessel, wenn kein solcher vorhanden ist).

1 siehe www.gstcouncil.org

2 Antragsteller auBerhalb Osterreichs miissen Anforderungen des GSTC-Standards, die in Osterreich durch die angefiihrten
Umwelt- und Sozialgesetze ausreichend abgedeckt sind, ggf. zusétzlich erfiillen.


http://www.gstcouncil.org/
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Regelung fur eingemietete Betriebe

Bei Kriterien zu Anlagen, die nicht im Zustandigkeits- oder Einflussbereich des
Betriebes liegen, muss zumindest die Erhebung der erforderlichen Daten versucht
und dieses Vorhaben dokumentiert werden (z.B. Energieversorgung bei
Pauschalmieten; Sanitaranlagen bei Gemeinschaftsverpflegung). Nicht-
Konformitaten mit den Kriterien des Umweltzeichens sind an den Vermieter mit der
Bitte um Verbesserung zu kommunizieren.

3.2 Soll-Kriterien

Zusatzlich zu den geforderten Muss-Kriterien sind optionale MalRnahmen
umzusetzen, wobei eine vorgegebene Punktezahl erreicht werden muss. Es kdnnen
entweder Mal3nahmen aus dem Beispielkatalog der Soll-Kriterien oder
umweltrelevante Eigeninitiativen umgesetzt werden.

Die im Beispielkatalog vorgeschlagenen Soll-Kriterien sind entsprechend ihrer
okologischen Relevanz bzw. ihres 6konomischen und administrativen Aufwandes
sowie im Hinblick auf die Gasteerwartung einer Gewichtung unterzogen und bereits
entsprechend mit Punkten bewertet worden.

Vom Betrieb individuell gewahlte Eigeninitiativen, die zur Ganze umgesetzt und im
Rahmen der Prifung anerkannt wurden, werden mit 1,5 Punkten bewertet,
begonnene oder teilweise umgesetzte Eigeninitiativen werden mit 1 Punkt bewertet.

Soll-Kriterien bzw. Eigeninitiativen werden bei der Prifung dann als Umsetzung der
Kriterien anerkannt, wenn sie noch wirksam sind. Die Verwendung schadstoffarmer
Produkte oder von Recyclingpapier ist in der Regel dauernd wirksam. Bei alteren
technischen Investitionen (in der Regel ab 10 Jahren) ist gegebenenfalls der Stand
der Technik zu prufen. Abfallkonzepte diurfen nicht alter als 7 Jahre sein.

Je nach Betriebskategorie und Angeboten mussen die in der folgenden Tabelle
vorgegebenen Mindestpunkte erreicht werden.

Tabelle 1: Geforderte Mindestpunkte der Soll-Kriterien

Punktebasis fiir alle Betriebe 30 Punkte
Beherbergungsangebote reine Appartementbetriebe ohne weitere + 5 Punkte
Dienstleistung, Privatzimmervermieter
Sonstige Beherbergungsbetriebe + 10 Punkte
Gastronomieangebote Nur Frihstick/Snacks/einfache Speisen + 5 Punkte
Fruhsttick/Snacks/einfache Speisen und Speisen an + 10 Punkte

Hausgéste (Tagesmenus) oder A la Carte Restaurant

Nur Gemeinschaftsverpflegung + 5 Punkte
Eventcatering + 3 Punkte
Weitere Dienstleistungen Seminar- /Tagungsangebote + 3 Punkte
Griin-/Freiflichen + 3 Punkte
Freizeiteinrichtungen / Wellness-Zentrum + 5 Punkte

Beispiele:

Ein Beherbergungsbetrieb ohne Verpflegung und sonstige Angebote muss 35 Punkte erreichen.
Ein Beherbergungsbetrieb mit Frihstiick (Hotel garni) muss 45 Punkte erreichen (30 + 10 +5).
Ein Beherbergungsbetrieb mit Friihstiick und Liegewiese muss 48 Punkte erreichen (45 + 3).
Ein Café-Restaurant muss 40 Punkte erreichen (30+10).

Ein Café-Restaurant mit Gastgarten muss 43 Punkte erreichen (30+10+3).

Ein Café-Restaurant, das auch Catering anbietet, muss 43 Punkte erreichen (30 +10 + 3).
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Eine Schutzhitte mit Speiseangebot muss 35 Punkte erreichen (30 + 5).

Ein reines Event-Catering-Unternehmen muss 33 Punkte erreichen (30 + 3).

Eine Betriebskantine muss 35 Punkte erreichen (30 + 5).

Ein Beherbergungsbetrieb mit Frihstlick, a la Carte Restaurant, Garten, Wellness- und Seminar
Angebot muss 61 Punkte erreichen (30 + 10 + 10 + 3 + 3 + 5).

3.3 Zusatzliche Anforderungen

Angeschlossene Tourismusbetriebe, die sich am Betriebsstandort befinden, missen
ebenfalls die Umweltzeichen-Kriterien erfullen, wenn eine eindeutige Abgrenzung fur
den Gast nicht ersichtlich ist (z.B. extern gefiuihrter Gastronomiebetrieb in einem
Beherbergungsbetrieb). Dies gilt auch bei Vermietung bzw. Verpachtung.

3.4 Gleichzeitige Antragstellung fir das UZ 62 (Green Meetings und Events)

Betriebe, die gleichzeitig die Umweltzeichen Lizenz fir Green Meetings / Events
(UZ 62) erwerben wollen und die erforderlichen Voraussetzungen als Lizenznehmer
fur UZ 62 erflillen, missen die Lizenznehmer-Kriterien der UZ 62 mit Ausnahme der
folgenden Punkte nicht gesondert nachweisen. Diese Anforderungen mussen in das
Leitbild bzw. Umweltprogramm des Betriebs aufgenommen werden:

» L2 und L3 (Green Meetings Beauftragte/ Green Meetings Schulung; kann
idealerweise vom gleichen Berater wie fir UZTB gemacht werden)

» L12 und L13 (Verwendung der Dienstleister- und Produktdatenbank;
Bewerbung von Green Meetings)
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4 Muss-Kriterien

Die folgenden Kriterien missen von allen Betrieben je nach Zuordnung erflllt werden.
Hinweis: Die Referenznummer ,EU xx“ bezieht sich auf gleiche (bzw. vergleichbare) Anforderungen des EU-Umweltzeichens flir Beherbergungsbetriebe.

Nr. | KRITERIEN UND ANFORDERUNG | BEH | PRI [ GAS | cAT | GEM | TAG | scH

4.1 Allgemeine Betriebsfiihrung / Umweltmanagement (M)

M 01 [Festlegung eines Nachhaltigkeitskonzepts und -programms M M M M M M M
Die Betriebsleitung muss ein Nachhaltigkeitskonzept verfolgen und eine einfache Erklarung hiertiber

EU 24 abgeben sowie ein detailliertes Aktionsprogramm aufstellen, mit dem die Anwendung des
Nachhaltigkeitskonzepts sichergestellt wird.

Das schriftlich formulierte und der Offentlichkeit zugangliche Konzept beriicksichtigt je nach GréRe und
Angebot des Betriebs auch 6konomische, soziale, kulturelle, Qualitéts-, Gesundheits- und
Sicherheitsaspekte und das Thema Biodiversitat. Es umfasst Angaben zum respektvollen Umgang mit
Mitarbeiterlnnen sowie ggf. eine Politik und Strategien gegen kommerzielle und sexuelle Ausbeutung,
insbesondere von Kindern und Heranwachsenden. Es enthélt eine Darstellung, inwieweit der Betrieb in der
Gemeinde und das Gemeindeleben integriert ist und wie diese Beziehung ggf. weiter verbessert werden
kann.

In dem Aktionsprogramm sind jeweils fiir vier Jahre die Ziele fur die Bereiche Umwelt (Energie, Wasser,
Chemikalien und Abfall, Biodiversitat), Soziales, kulturelles Erbe, Qualitdt, Gesundheit und Sicherheit
festzulegen, wobei auch die fakultativen Kriterien sowie gegebenenfalls die erhobenen Daten zu
beriicksichtigen sind. Es enthalt den Namen der Person, die als (Umwelt-)beauftragte(r) des Betriebs fir die
notwendigen Maflinahmen und die Einhaltung der Ziele zustandig ist.

Die Offentlichkeit kann Einsicht in das Konzept nehmen. Kommentare und Anregungen sollen von den
Gésten erbeten und beriicksichtigt werden.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Uber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit einem Exemplar des Nachhaltigkeitskonzepts, der Umwelterklarung und des
Aktionsprogramms vorzulegen und zu erlautern, inwiefern Anregungen der Gaste aufgegriffen werden.

M 02 [ Umweltleistungen - Darstellung umgesetzter MaRnahmen M M M M M M M
Die zur (Wieder)Auszeichnung des Umweltzeichens vom Betrieb neu umgesetzten MaRnahmen und die
damit verbundenen Umwelteffekte sind - soweit moglich — zumindest fur eine MaRnahme entsprechend
darzustellen.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit der Darstellung der neu umgesetzten Maflinahmen vorzulegen.

verwendete Abklrzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH
M 03 | Beschaftigung und Mitarbeiterinnenpolitik M M M M M
Der Betrieb beschéftigt gleichberechtigt Frauen und Manner und benachteiligt keine lokalen Minderheiten.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen z.B. Mitarbeiterinnenplan, Nennung der entsprechenden
Personen vorzulegen.
M 04 | Schulung der Mitarbeiterinnen M M M M M
Der Betrieb hat die Mitarbeiterinnen z.B. anhand der Mustervorlagen, von schriftlichen Anweisungen oder
EU 25 Handbuchern zu informieren und zu schulen, um sicherzustellen, dass die Malinahmen bzgl. Umwelt und

Nachhaltigkeit angewandt werden, und um die Mitarbeiterinnen fur ein umweltfreundliches Verhalten zu
sensibilisieren.

Zu berticksichtigen sind je nach GroéRe und Angebot des Betriebes insbesondere die folgenden Aspekte:
Umwelt und Biodiversitat, Soziales, Kultur/kulturelles Erbe, Qualitat, Gesundheit und Sicherheit,
wobei hier Schwerpunkte gesetzt werden kénnen.

Entsprechende Schulungsmanahmen sind fiir neu eingestellte Mitarbeiterinnen innerhalb von vier Wochen
nach Aufnahme der Tatigkeit und fur alle Mitarbeiterinnen mindestens einmal jahrlich durchzufiihren.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Gber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit Angaben zum Schulungsprogramm und dessen Inhalt vorzulegen sowie eine Aufstellung
Uber die Teilnehmer, die Art und das Datum der Schulungen zu erstellen. Der Antragsteller legt ferner
Unterlagen Uber die angewendeten Verfahren sowie an die Mitarbeiterinnen gerichtete Mitteilungen zu allen
genannten Punkten vor.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH
M 05 | Géasteinformationen M M M M M M M
Der Betrieb hat die Gaste lber sein Nachhaltigkeitskonzept unter Einbeziehung von Sicherheits- und
EU 26 Brandschutzaspekten3 zu informieren und anzuhalten, sich an der Umsetzung dieses Konzepts zu
beteiligen. Die Informationen fir die Gaste beziehen sich auf MaRnahmen im Zusammenhang mit dem
Nachhaltigkeitskonzept des Betriebs sowie auf das Umweltzeichen.
Die Aufforderung an die Gaste, diese Ziele zu unterstitzen, muss fir die Gaste sichtbar, vor allem in den
gemeinschaftlich genutzten Radumen und bei Beherbergungbetrieben in den Zimmern, angebracht sein oder
elektronisch vermittelt werden.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit Mustern der Hinweisschilder und der Mitteilungen firr die Géste vorzulegen.
M 06 | Gasteinformation bei Beherbergungsbetrieben M M
Gaste in Beherbergungsbetrieben werden tber folgende Bereiche informiert (s. Mustervorlagen):
EU 14 |* Energie (Energiesparen bei Heizung/Klimaanlage und Beleuchtung)

e Wasser und Abwasser (sparsamer Umgang, Leckagen, keine Abfélle in Toiletten etc.)

e Abfalle (Abfallvermeidung, Abfalltrennung, Mehrwegverpackungen, Verzicht auf Kleinstpackungen
etc.)

e Naturschutz und Biodiversitét (naturliche Umgebung, biologische Vielfalt, Bedrohung von Arten,
Verhalten beim Besuch von geschiitzten Bereichen etc.)

e  Kultur und kulturelles Erbe (kulturelle Besonderheiten der Region, Traditionen etc.)

¢ Wechseln von Handtiichern und Bettlaken (ggf. Hinweis auf Mdglichkeit, auf den regelméaRigen
Tausch der Handtticher bzw. Bettlaken zu verzichten)

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums

zusammen mit Mustern der Hinweisschilder und der Mitteilungen fiir die Gaste vorzulegen.

3 Z.B. Hinweise auf Fluchtwege, Einschréankungen fir Raucherlnnen etc.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH

M 07 | Gasteinformation auf Schutzhttten M

Es missen leicht zugangliche Hinweise fiir den Gast vorhanden sein, das/die Fenster zu schlieRen, wenn
die Heizung angeschaltet ist sowie das Licht bei Verlassen des Zimmers / der Beherbergung auszuschalten.
Ubernachtungsgéste haben generell einen Hittenschlafsack zu benutzen.

Falls Handtiicher und/oder Bettlaken bereitgestellt werden, ist der Gast zu informieren, dass die Méglichkeit
besteht, auf den regelmafigen Tausch der Handtiicher bzw. Bettlaken zu verzichten, um so einen Beitrag
zum Umweltschutz zu leisten.

Weiters sind ggf. Hinweise auf richtiges Verhalten in sensiblen Regionen sowie zu vorhandenen geschitzten
Tier- und Pflanzenarten zu geben.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat (falls zutreffend) eine Erklarung Uber die Einhaltung dieses
Kriteriums zusammen mit dem Wortlaut der Hinweise vorzulegen.

M 08 [Kommunikation des Gastronomie-Angebots Soll 1 Soll 1 M Soll 1
Auf die besondere Qualitéat des Gastronomie-Angebots wie z.B. saisonale oder 6kologische Produkte, MSC
Fisch etc. wird direkt (auf Tischkarten, Tageskarten, Speisekarten etc.) hingewiesen.

Alle Service-Mitarbeiter/innen (inkl. externe) sind eingeschult und kdnnen die Géste auch mindlich
informieren.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tiber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit Angaben zur Art der Umsetzung und zum Schulungsprogramm und dessen Inhalt
vorzulegen.

M 09 [Verwendung des Umweltzeichens und Werbematerialien M M M M M M M
Der Betrieb muss das Logo des Umweltzeichens ab Vergabe auf den vom Betrieb vorrangig genutzten
Kommunikationsmitteln (wie z.B. Briefpapier, Kuverts, Hausprospekt, Speisekarte etc.) bzw. im Internet
verwenden. (Fur Drucksorten gilt diese Anforderung bei Neuanschaffung.)

Das Werbematerial des Betriebs ist v.a. im Hinblick auf die Kommunikation der Umweltleistungen und des
Umweltzeichens korrekt und vollstandig.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat aufzuzeigen, wo das Umweltzeichen aufgebracht wurde,
sowie eine Erklarung Uber die Erfullung dieses Kriteriums abzugeben.

M 10 | Gastezufriedenheit und-feedback M Soll 1 [Soll 1| Soll 1| Soll 1] Soll 1

Der Betrieb hat - entsprechend seiner Grof3e - Mdglichkeiten zur Messung der Gastezufriedenheit (z.B.
Fragebogen, (online-)Géastebuch, Bewertung auf Buchungsplattformen) und ein Beschwerdemanagement
eingerichtet.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat die Vorgehensweise fur die Einholung des Géstefeedbacks
und des Beschwerdemanagements zu erlautern.

verwendete Abklrzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG

SCH

M 11 [ Nachhaltige Produkte M Soll 2 | Soll 2 Soll 2 | Soll 2
a) Der Betrieb unterstitzt aktiv lokale Unternehmen bei der Entwicklung und dem Verkauf nachhaltiger Non-
Food Produkte, die auf der regionalen Natur, Geschichte und Kultur basieren (Produkte des
Kunsthandwerks, landwirtschaftliche Non-Food-Erzeugnisse etc.) (1 Punkt)

b) Der Betrieb verwendet Elemente der ortlichen Kunst, Architektur oder des kulturellen Erbes in seinen
Tatigkeiten, bei Design, Dekoration, Verpflegung oder Shops. (1 Punkt)

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung tiber die Einhaltung dieses
Kriteriums vorzulegen.

M 12 | Freizeitangebote und Exkursionen M M
Freizeitangebote des Betriebs sowie ggf. vom Betrieb organisierte Exkursionen zu natirlichen oder kulturell
bedeutenden Statten dirfen folgende Aktivitdten nicht enthalten:

e Verbrennungsmotorgebundene offroad-Freizeitaktivitaten
(Aktivitaten, die durch Larm- und Schadstoffemissionen aus Verbrennungsmotoren Natur und Umwelt

belasten und den Erholungswert negativ beeintrachtigen) 4

e  Okosystem-sensible Aktivitaten
(Aktivitaten, welche durch Betritt, Larm, Entnahme zu kommerziellen Zwecken o.a. den Bestand von
Okosystemen oder deren Flora und Fauna stark negativ beeintréchtigen oder geféhrden)

e  Kulturell sensible Aktivitaten
(Besuch von Veranstaltungen, welche eine traditionelle Kulturhandlung ohne ihren Kontext, nur zum
Zwecke der Vermarktung an Touristen, vortauschen)

e Angebote/Aktivitaten mit besonders hohem Ressourcenverbrauch
(Aktivitaten, deren Ressourcenverbrauch tberproportional hoch im Vergleich zu den lokal vorhandenen
Ressourcen ist, z.B. Heliskiing)
Teilnehmerlnnen der Exkursionen/Freizeitangebote erhalten entsprechende Hinweise auf richtiges Verhalten
in den geschitzten Bereichen und kulturhistorischen Stétten.
Exkursionen in Schutzgebiete, die ein natiirliches, weitgehend intaktes Okosystem aufweisen und nicht oder
kaum touristisch erschlossen sind, dirfen nur fiir maximal 8 Personen und unter Einbeziehung einer lokalen,
geschulten und dafir befugten Fiihrung, sowie unter Einhaltung aller 6rtlichen Auflagen, angeboten werden.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erkléarung tber die Einhaltung dieses
Kriteriums zusammen mit Angaben zu angebotenen Freizeitaktivitdten und Exkursionen vorzulegen.

4z7B. Angebot / Vermietung von Quads / ATVs / Motorschlitten etc. fir den offroad Gebrauch zu reinen Vergniugungszwecken

verwendete Abklrzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Beherbergungsbetriebe, Gastronomiebetriebe, Tagungslokalitaten, Schutzhitten

Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH
M 13 | Verbrauchsaufzeichnungen M M M M M M M
Der Betrieb muss Uber die Mdglichkeit verfiigen, zur Eigenkontrolle und internen Betriebsoptimierung, Daten
EU 27 | Uber den Gesamtverbrauch an
und e Energie (kWh), Strom und sonstigen Energiequellen (kWh) (zumindest extern bezogene Energie)
28 e  Wasser (Liter)

e Chemikalien (in kg und/oder I; ggf. Angabe, ob es sich um Konzentrate handelt)

e sowie das angefallene Abfallvolumen (in | und/oder kg unsortierten Abfalls)

zu erheben und zu kontrollieren.

Die Daten sind wahrend des Zeitraums, in dem der Betrieb gedffnet ist, méglichst monatlich oder zumindest
jahrlich zu erheben; und sind dartiber hinaus als Verbrauch bzw. Anfall im Verhaltnis zur Besucherfrequenz
(z.B. je Ubernachtung / je Gedeck) und / oder je m? Bruttogeschossflache zu fiihren.

Der Betrieb hat die Ergebnisse fiir eine Kontrolle der zustandigen Organisation, die den Antrag bearbeitet
hat, bereit zu halten bzw. auf Aufforderung an diese zu tbermitteln.

Werden Ressourcen im Zuge eines Einmietverhéltnisses 0.a. zur Verfigung gestellt, muss zumindest die
Erhebung der erforderlichen Daten versucht und dieses Vorhaben dokumentiert werden und es erfolgt eine
Abschéatzung anhand der erhobenen Verbrauchsdaten der Gerate (Strom, Wasser).

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit Angaben zur Art und Weise der Datenerhebung vorzulegen. Bei Antragstellung hat der
Antragsteller die vorstehend genannten Verbrauchsdaten fiir zumindest die vorangehenden sechs Monate
(soweit bereits verfiigbar) vorzulegen und anschlieBend jedes Jahr die Daten fiir das Vorjahr oder die Saison
bereit zu halten. Fiir Langzeitgaste kann die Zahl der Ubernachtungen auf Schatzungen des Betreibers
beruhen. Der Antragsteller hat Informationen zu den angebotenen Dienstleistungen vorzulegen und
anzugeben, ob Wéasche auf dem Gelande des Betriebs gewaschen wird.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Beherbergungsbetriebe, Gastronomiebetriebe, Tagungslokalitaten, Schutzhitten

Nr.

KRITERIEN UND ANFORDERUNG

| BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | scH

4.2 Energie (E)

EO1

EUS5

Energieausweis oder Energieerhebung

Ein Energieausweis nach OIB 6 muss - entsprechend den gesetzlichen Vorgaben - vorliegen und ggf. durch
Vorschlage zu sinnvollen Verbesserungs- oder SanierungsmaflRnahmen erganzt werden.

Liegt (noch) kein Energieausweis vor, so muss eine langstens drei Jahre vor der Erstantragstellung von
einem/einer Energietechnikerin/-beraterin erstellte energetische Erhebung vorliegen (Grobanalyse des
energietechnischen Ist-Zustandes des Betriebs, insb. Gebaudehiille und Haustechnik).

Die im Rahmen des Energieausweises bzw. der Energieerhebung vorgeschlagenen MaRnahmen zur
energetischen Verbesserung des Betriebes miissen in das Nachhaltigkeitskonzept des Betriebes einflieRen.

Eingemietete Betriebe mit geringem oder keinem Einfluss auf die haustechnische Ausstattung (z.B. Betriebe
der Gemeinschaftsverpflegung) miissen zumindest eine Erhebung signifikanter, verbrauchsintensiver
(Kuchen-)Geréate durchfihren und deren Verbrauchsdaten (Energie- und Wasserverbrauch) hochrechnen.
Gerate mit hohem Einsparpotenzial sind hier besonders zu berlcksichtigen und der Ersatz durch hoch
effiziente Gerate im MalRnahmenplan festzulegen.

Fur Schutzhitten und Privatvermieter ist eine Eigenerhebung inklusive Fotodokumentation moglich.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat die energetische Erhebung des Energieberaters bzw. eine
Eigenerhebung in Kombination mit einem Energieausweis gemaR OIB 6 bzw. bei Schutzhiitten oder
Privatvermietern eine ganzliche Eigenerhebung inklusive Fotodokumentation vorzulegen

E 02

Wéarme- und Schallddmmung von Fenstern

Alle Fenster in individuell oder gemeinschaftlich genutzten Raumen mit Heizung und/oder Klimaanlage
mussen je nach ortlichen Vorschriften bzw. gemaf der OIB Richtlinie und den klimatischen Bedingungen
eine adaquate Warmedammung und darliber hinaus eine angemessene Schallddmmung aufweisen.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat, soweit dies ausreicht, eine Eigenerklarung vorzulegen oder
eine Erklarung eines fachlich kompetenten Technikers, aus der die Einhaltung dieses Kriteriums hervorgeht.

E 03

Wartung von Heizkesseln

a) Die Heizkessel missen sachgerecht gewartet werden, wobei die gesetzlichen Vorgaben, die
einschlagigen IEC und nationalen Normen bzw. die Anweisungen des Herstellers einzuhalten sind.

b) Einmal jéhrlich (bzw. bei Kleinstbetrieben und Schutzhitten entsprechend der gesetzlich festgelegten
Intervalle) ist zu Uberprifen, ob die gesetzlichen oder in den Anweisungen des Herstellers festgelegten
Wirkungsgrade eingehalten werden und ob die Emissionen die gesetzlich festgelegten Grenzwerte nicht
tiberschreiten. Falls die Uberpriifungen ergeben sollten, dass die vorstehend genannten Auflagen nicht
erfullt werden, sind unverzuglich Gegenmaf3nahmen zu ergreifen.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Uber die Einhaltung beider Teile dieses
Kriteriums zusammen mit einer Beschreibung der Heizkessel und ihrer Wartungsprogramme vorzulegen und
im Einzelnen darzulegen, welche Personen/Unternehmen die Wartung durchfiihren und was bei der Wartung
Uberpruft wird.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr.

KRITERIEN UND ANFORDERUNG

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

E 04

EU3

Wirkungsgrad und Warmeerzeugung

Der feuerungstechnische Wirkungsgrad von mit fliissigen oder gasformigen Brennstoffen beschickten
vorhandenen Warmwasserheizkesseln muss mindestens 88% betragen.

Bei Erneuerung oder Tausch der Heizanlage wéhrend des Giiltigkeitszeitraums des Umweltzeichens muss
gof. ein Sanierungskonzept mit Prioritdt der Geb&audehdille erstellt und der Einsatz von erneuerbaren
Energietragern geprift werden. Wenn dieser aus technischen oder wirtschaftlichen Griinden nicht sinnvoll
ist, missen hocheffiziente Technologien, wie Brennwerttechnologie, 4-Sterne Kessel, effiziente KWK-
Anlagen oder Warmepumpen eingesetzt werden.

Der Wirkungsgrad einer wahrend des Giltigkeitszeitraums des Umweltzeichens gekauften Holzheizung
muss den Anforderungen gemaR Umweltzeichen-Richtlinie 37 entsprechen.

Alle wahrend des Giiltigkeitszeitraums des Umweltzeichens gekauften Anlagen, die als Warmwasser-
Zentralheizungen eingesetzt werden kdnnen, mussen mit einem Pufferspeicher ausgestattet sein.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat einen technischen Bericht vorzulegen, in dem der
Wirkungsgrad des Heizkessels sowie die Personen aufgefuhrt sind, die fur den Verkauf und/oder die
Wartung des Heizkessels verantwortlich sind.

E 05

Warmeddmmung des Heizkessels, der Speicher sowie der Heizungs- und Trinkwasserrohre

Der Heizkessel, der Warmwasserspeicher sowie die Heizungs- und Trinkwasserrohre in nicht beheizten
Raumen des Betriebes miissen zumindest im sichtbaren Bereich warmegedammt sein.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Gber die Einhaltung dieses Kriteriums
vorzulegen.

E 06

EU 4
EU7

Klima- und Heizungsgeréte (bei Neuanschaffungen)

Klima- und Heizungsgerate, die nach Vergabe des Umweltzeichens angeschafft werden, werden so
ausgerustet, dass sie sich bei gedffneten Fenstern selbsttatig ausschalten.

Jedes wahrend des Gultigkeitszeitraums des Umweltzeichens gekaufte Raumklimagerat muss mindestens
der Energieeffizienzklasse A fur Raumklimageréitel entsprechen oder eine gleichwertige Energieeffizienz
aufweisen.

Anmerkung: Dieses Kriterium gilt nicht fir Geréte, die entweder auch mit anderen Energiequellen betrieben
werden kdnnen, oder fir Luft-Wasser- und Wasser-Wasser-Warmepumpen oder Gerate mit einer Leistung
(Kuhlleistung) von tber 12 kW.

In Schutzhitten sind Raumklimageréte generell durch andere geeignete MalRnahmen wie z.B.
Abschattungen und Isolierungen zu vermeiden.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat einen technischen Bericht des Technikers vorzulegen, der fir
den Einbau, den Verkauf und/oder die Wartung der Klima-/Heizungsgeréate verantwortlich ist.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH
E 07 [Kohle, Schweréle, Kohlebriketts und Elektrodirektheizung M M M M M M M
Als Energiequelle diirfen weder Schweréle mit einem Schwefelgehalt von tber 0,1 % noch Kohle und
EU 2 | Kohlebriketts verwendet werden. Kohle fur Feuerstellen zu Dekorationszwecken ist von dieser Bestimmung
ausgenommen.
AusschlieR3liche Elektrodirektheizung ist ebenfalls ausgeschlossen, sofern die elektrische Energie nicht aus
einem Inselbetrieb aus Wasserkraft oder Windkraft stammt.
Dieses Kriterium gilt nur fiir Betriebe mit einem unabhangigen Heizungssystem.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums unter
Angabe der Art der verwendeten Energietrager vorzulegen.
E 08 |Lagerung von Flissigbrennstoffen M
Werden zu Heizzwecken fliissige Brennstoffe verwendet, so miissen Auffangvorrichtungen zur Vermeidung
von Bodenverunreinigungen vorhanden sein.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
vorzulegen.
E 09 |Energiesparende Beleuchtungstechnik und Leuchtmittel M M M M M M M
Im Betrieb missen Mindestanforderungen einer energiesparenden Beleuchtungstechnik erfillt werden, wie
EU9 |z.B.
e Einsatz von Energie sparenden Leuchtmitteln wie LED oder Energiesparlampen
e Zeitschaltuhren oder Bewegungsmelder
Leuchtmittel im Einflussbereich des Betriebes genligen der Energieeffizienzklasse AZ. Der Ersatz ggaf. noch
vorhandener nicht effizienter Leuchtmittel ist im Aktionsprogramm mit kurzen Umsetzungsfristen
festzuschreiben und bis zur Folgeprifung nachzuweisen.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Uiber die Einhaltung dieses Kriteriums sowie
Angaben zu den getroffenen MalRnahmen sowie zu den Energieeffizienzklassen der verwendeten
Leuchtmittel vorzulegen.
E 10 [Heizgerate fiir AulRenbereiche M M M M M M M
Heizgerate zur Beheizung von Auf3enbereichen (wie z. B. Raucherecken oder Verzehrbereichen im Freien)
EU 10 |durfen am Betriebsstandort und bei einem Umweltzeichen-Catering sowie bei Green Meetings und Events
nicht eingesetzt werden.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
vorzulegen.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr.

KRITERIEN UND ANFORDERUNG

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

Ell

EU1

Strom aus erneuerbaren Quellen

Mindestens 50 % des Stroms muissen aus erneuerbaren Energiequellen3 (Wind, Sonne, Erdwarme, Wellen-
und Gezeitenenergie, Wasserkraft, Biomasse und Biogas) stammen.

Auf mindestens zwei Jahre befristete bindende vertragliche Vereinbarungen (z. B. die Vereinbarung von
Strafzahlungen) fur den Fall, dass ein Wechsel zu einem anderen Energieversorger erfolgt, kbnnen als
Kriterium dafir betrachtet werden, dass ,kein Zugang“ zu einem Markt gegeben ist, der Strom aus
erneuerbaren Energiequellen anbietet.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung des Stromversorgungsunternehmens (oder
einen mit diesem Unternehmen abgeschlossenen Vertrag) vorzulegen, aus dem die Art der erneuerbaren
Energiequelle(n), der prozentuale Anteil des aus erneuerbaren Energiequellen stammenden Stroms und die
prozentual groRtmdogliche Liefermenge hervorgehen.

E 12

Schwimmbader im Auf3enbereich

Bei beheizten Schwimmb&dern im AuRenbereich muss in der Nacht / in nicht benutzten Zeiten eine
Abdeckung erfolgen.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Gber die Einhaltung dieses Kriteriums
vorzulegen.

(M)

(M)

4.3 Wasser (W)

W01l

EU 13
(EU 11)

Wasserspartechnik

a) WC-Spulkasten missen entweder Uber eine automatische oder manuell zu bedienende
Spllstopptaste oder ein 2-Tastensystem verfligen oder auf max. 6 Liter Splilmenge ausgelegt sein.

b) Urinale sind mit einer automatischen (zeitlich begrenzten) oder manuellen Steuerung auszuristen,
so dass keine kontinuierliche Spilung erfolgt und dass ein ununterbrochenes Spilen vermieden
wird.

c) Der Wasserdurchfluss von Wasserh@hnen und Duschen darf (aufRer bei Spilenarmaturen und
Mischbatterien fir Badewannen) 12 Liter/Minute nicht tiberschreiten. Bei Neuanschaffungen von
Wasserhahnen und Duschen ist ein Wert von maximal 9 Litern pro Minute zu erreichen.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung Uber die Einhaltung dieses
Kriteriums ggf. zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen, aus denen hervorgeht, auf welche Art
und Weise der Betrieb das Kriterium erfillt..

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr.

KRITERIEN UND ANFORDERUNG

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

W 02

Abwasserbehandlung

Das gesamte Abwasser ist zu behandeln.

Besteht keine Mdglichkeit, an die kommunale Abwasserbehandlungsanlage angeschlossen zu werden,
muss der Betrieb Uber ein eigenes Klarsystem oder eine eigene Abwasserbehandlung verfligen, die den
Anforderungen der einschlagigen kommunalen, einzelstaatlichen oder europaischen Vorschriften gentigt.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums sowie
Unterlagen Uber den Anschluss an die kommunale Abwasserbehandlungsanlage oder gegebenenfalls tiber
sein eigenes Klarsystem vorzulegen.

W 03

Geschirrmobile

Bei Einsatz von Geschirrmobilen missen diese an die dffentliche Abwasserentsorgung angeschlossen sein
oder es muss ein Abwasserentsorgungskonzept vorgewiesen werden.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Uiber die Einhaltung dieses Kriteriums sowie
Unterlagen Uber die Anschlussmdglichkeiten an die kommunale Abwasserbehandlungsanlage oder ein
Abwasserentsorgungskonzept vorzulegen.

4.4 Abfall (A)

A 01

Abfallwirtschaftskonzept

Der Betrieb muss ein aktuelles schriftliches Abfallwirtschaftskonzept vorweisen. Das Abfallwirtschaftskonzept
ist alle sieben Jahre fortzuschreiben. Sofern an einem Standort mehrere Rechtspersonen tatig sind, ist es
moglich, ein gemeinsames Abfallwirtschaftskonzept vorzulegen. Wenn der Betrieb EMAS-zertifiziert ist, gilt
dies auch als Abfallwirtschaftskonzept.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit dem Abfallwirtschaftskonzept vorzulegen.

A 02

EU 18

Abfalltrennung

Der Abfall ist so zu trennen, dass er von den kommunalen oder nationalen Abfallentsorgungseinrichtungen
getrennt behandelt werden kann. Dabei sind gefahrliche Abfélle besonders zu bericksichtigen. Diese
werden getrennt, gesammelt und in geeigneter Weise entsorgt. Hierzu gehdren z. B. Toner, Farbpatronen,
Kihl- und Elektrogeréate, Batterien, Energiesparlampen, Arzneimittel, Fette und Ole sowie Elektrogeréte.
Bei Veranstaltungen aulRerhalb des Betriebsgebaudes (z.B. Eventcatering) ist auf eine geordnete
Abfalltrennung besonderer Wert zu legen. V.a. Speiseabfélle sind sachgerecht zu entsorgen (Biogasanlage,
Kompostierung etc.).

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
vorzulegen und zu erlautern, welche Abfallkategorien von den kommunalen Stellen akzeptiert werden,
welche Verfahren fiir die Sammlung, Trennung, Handhabung und Entsorgung dieser Kategorien innerhalb
des Betriebs vorhanden sind und/oder welche einschlagigen Vertrage mit Privatunternehmen geschlossen
wurden.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI | GAS | CAT | GEM | TAG | SCH

A 03 | Abfalltrennung durch die Gaste M M M
Es sind geeignete Behaltnisse bereitzustellen, damit Gaste den Abfall entsprechend der kommunalen oder

EU 17 | nationalen Systematik trennen kdnnen. In den Zimmern bzw. in verschiedenen Bereichen des Betriebes sind
klare Hinweise anzubringen, mit denen Gaste darum gebeten werden, den Abfall getrennt zu entsorgen. Fiir
Gaste sind Informationen Uiber die korrekte Entsorgung geféhrlicher Abfélle bereit zu stellen.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit Angaben zu den Behdltern und einem Exemplar der Hinweise und Informationen vorzulegen.

A 04 | Abfallbehdlter in den Toiletten M M M M M M M
Jede (Damen-)Toilette ist mit einem geeigneten Abfallbehalter auszustatten, die Gaste sind aufzufordern,

EU 12 |entsprechenden Abfall in den Behalter statt in die Toilette zu entsorgen.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit dem Wortlaut des Hinweises fiir die Gaste vorzulegen.
4.5 Luft/Larm (L)

L 01 [Rauchverbotin gemeinschaftlich genutzten Raumen M M M M M M M
In gemeinschaftlich genutzten (Innen-) RAumen sowie im gesamten Freizeit-/Wellnessbereich herrscht

EU 21 | Rauchverbot. Wenn baulich mdglich und gesetzlich erlaubt, kénnen abgetrennte Raucherbereiche
eingerichtet und als solche ausgewiesen werden.
In Schutzhitten herrscht generelles Rauchverbot.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
vorzulegen.

L 02 [L&armvermeidung M
Der Betrieb muss Malinahmen zur LArmverminderung oder -vermeidung treffen.
e Einhaltung der Hittenruhe
e Schallddammende MalRnahmen fir LArmemittenten, z.B. Stromaggregate, Pumpen
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Uber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit einer Aufstellung der getroffenen MalRnahmen zur Larmvermeidung vorzulegen.
4.6 Buro /Druck / Beschaffung (B)

B 01 |Buropapier M M M M M M M
Biropapiere mussen mit einem Umweltzeichen (gemaf ISO Typ 1) zertifiziert sein. Der Ersatz ggf. noch
vorhandener nicht zertifizierter Bliropapiere ist im Aktionsprogramm mit kurzen Umsetzungsfristen
festzuschreiben und bis zur Folgeprufung nachzuweisen.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat Daten und Unterlagen (wie z. B. die entsprechenden
Rechnungen) lber die verwendeten Papiere vorzulegen.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr.

KRITERIEN UND ANFORDERUNG

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

B 02

Papier fir den Seminarbedarf

Fir Tagungen und Seminare zur Verfligung gestellte Schreibwaren aus Papier (Schreibblocke, Flipchart-
Blocke, etc.) missen mit einem Umweltzeichen (gemaR I1SO Typ 1) zertifiziert sein oder aus 100%
Recyclingpapier oder total chlorfrei gebleicht (TCF) sein. Der Ersatz ggf. noch vorhandener nicht
entsprechender Produkte ist im Aktionsprogramm mit kurzen Umsetzungsfristen festzuschreiben und bis zur
Folgeprufung nachzuweisen.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat Daten und Unterlagen (wie z. B. die entsprechenden
Rechnungen) uber die verwendeten Produkte vorzulegen.

(M)

(M)

4.7 Reinigung / Chemie / Hygiene (R)

RO1

Schmutzschleusen

In allen Eingangsbereichen des Betriebs sind Schmutzschleusen einzurichten (z.B. schwere Abstreifer hinter
der Eingangstire im Innenbereich, die so lange und so breit sind, dass niemand daran vorbei gehen kann).
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Gber die Einhaltung dieses Kriteriums
vorzulegen.

R 02

Wasch-, Spiil- und Reinigungsmittel

Der Betrieb muss zumindest drei Produkte (Handsptilmittel und/oder Reiniger fiir Spilmaschinen und/oder
Waschmittel und/oder Allzweckreiniger) mit Umweltzeichen (geman ISO Typ 1) bzw. gemaR Positivliste der
Umweltberatung verwenden.

(Bei externer Vergabe der Reinigung sind entsprechende Anforderungen in die Ausschreibungsunterlagen
aufzunehmen. Fir bestehende Vertrage kann bis zu deren Auslaufen eine Ubergangsfrist gewahrt werden.)
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen (Rechnungen, Herstellerbestétigungen etc.) vorzulegen.

R 03

EU 16

Desinfektionsmittel

Desinfektionsmittel diirfen nur dort eingesetzt werden, wo dies zur Erfilllung gesetzlicher
Hygienebestimmungen notwendig ist.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Uber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit Angaben darliber vorzulegen, wo und wann Desinfektionsmittel eingesetzt werden.

R 04

Abfluss- und Rohrreinigung

Im Betrieb missen bei Bedarf Gerate zur mechanischen bzw. physikalischen Abfluss- und Rohrreinigung
vorhanden sein (z.B. Druckluftpumpe, Spirale, Saugglocke, etc.). Die Mitarbeiterinnen sind in geeigneter
Weise daruber zu informieren, dass und wie diese Produkte anstelle chemischer Abfluss- und Rohrreiniger
einzusetzen sind.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen zur Mitarbeiterinformation vorzulegen.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH
R 05 | Automatische Spilreiniger und Beckensteine M M M M M M M
In allen fur Gaste und Mitarbeiterinnen zuganglichen Sanitarraumen, die im Zustandigkeitsbereich des
Betriebs sind, darf keines der folgenden Produkte verwendet werden:
e WC-Beckensteine und Pissoirsteine
e automatisch dosierte Spulreiniger und Spulkastenzusétze
Beurteilung und Prifung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
R 06 |Schadlingsbekampfungsmittel M M M M M M M
Ausgenommen bei behérdlichen Auflagen sowie der Beauftragung von Professionisten bei starkem
Schadlingsbefall dirfen keine Pflanzenschutz- und Schadlingsbekdampfungsmittel mit chemisch-
synthetischen Inhaltsstoffen und biozider Wirkung verwendet werden.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung uiber die Einhaltung dieses
Kriteriums gegebenenfalls zusammen mit entsprechenden Unterlagen beziglich der Auflagen bzw. der
eingesetzten Produkte vorzulegen.
R 07 | Einwegprodukte im Sanitéarbereich M M M
Sofern keine gesetzlichen beziehungsweise mit 6ffentlichen Einrichtungen vertraglich fixierte Bestimmungen
EU 19 |dem entgegenstehen, dirfen keine zum einmaligen Gebrauch vorgesehenen (d.h. nicht nachfillbaren)

Toilettenartikel (Shampoo, Seife usw.) oder sonstigen Einwegprodukte wie z. B. Duschkappen, Birsten und
Nagelfeilen in den Zimmern bereitgestellt werden.

Einmal-Zahnputzbecher dirfen nur dann verwendet werden, wenn sie aus erneuerbaren
Ausgangserzeugnissen hergestellt wurden, biologisch abbaubar sind und kompostiert* werden kénnen.
Ist die Verwendung entsprechender Einwegprodukte nach geltenden Bestimmungen gefordert, bietet der
Antragsteller den Géasten beides an bzw. hélt die Gaste in geeigneter Weise zur Verwendung von
Mehrwegprodukten an.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
gegebenenfalls zusammen mit Angaben dariiber vorzulegen, welche Einwegprodukte verwendet werden.
AuRRerdem sind Unterlagen zu nachfillbaren Produkten und/oder zu den Informationen vorzulegen, mit
denen die Gaste (gegebenenfalls) zur Verwendung von Mehrwegprodukten angehalten werden.

Als Nachweis dafiir, dass TrinkgefalRe zum einmaligen Gebrauch dieses Kriterium erfiillen, ist ein Beleg
dafiir vorzulegen, dass EN 13432 eingehalten wird.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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4.8 Gebaude/Bauen und Wohnen / Ausstattung (G) BEH PRI GAS CAT GEM TAG SCH

G 01 |[Standards bei Neu- und Umbauten M

Neu- und Umbauten dirfen nur gemaf den gesetzlichen Vorgaben und auf entsprechend gewidmeten
Flachen durchgefiihrt werden. Dadurch wird sichergestellt, dass Stérungen natiirlicher Okosysteme
minimiert werden, keine nachteiligen Wirkungen auf die Entwicklungsfahigkeit von Populationen entstehen
und die Aktivitaten des Betriebs die Versorgung benachbarter Einrichtungen und Kommunen nicht
gefahrden.

Bei Neubauten und substanziellen Umbauten in der Zeichennutzungsperiode sind dariiber hinaus die
klima:aktiv Standards fur Hotels zu berlcksichtigen. Dies ist bei bereits geplanten Bautatigkeiten wahrend
der Zeichennutzungsperiode im Aktionsprogramm des Betriebs festzuhalten und innerbetrieblich zu
kommunizieren.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung uber die Einhaltung dieses
Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

G 02 |Barrierefreie Nutzung des Angebots M M M
Der Betrieb hat eine Deklaration des barrierefreien Angebotes vorzulegen.

Diese ,Deklaration-Barrierefrei“ (Access Statement) hat die Nutzbarkeit fir behinderte Gaste und
Konsumentinnen, die barrierefreie Ausstattung und eine Qualitéts-Bewertung dieses Angebotes zu
umfassen.

Beispielhaft seien angefuhrt:

e Die Nutzungsbereiche und Angebote des Betriebes.

e Die fir die jeweiligen Nutzungsbereiche zugehdrigen Einrichtungen und Ausstattungen.

e Detailangaben tber Ausmaf} und Umfang der gleichberechtigten Nutzbarkeit.

e Grundsatzliche Aussagen Uber die jeweilige Qualitat, wie z.B.:
- erhohte Standard Qualitat
- normgerechte Qualitat
- gute Qualitat
- Ausstattung weicht vom Standard ab
- eingeschrankt nutzbare Qualitat

Diese Deklaration des barrierefreien Angebotes ist in barrierefrei nutzbarer elektronischer Form und auf
Anfrage auch in gedruckter Form zur Verfugung zu stellen.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung Uber die Einhaltung dieses
Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen zur Kommunikation vorzulegen.

verwendete Abklrzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH

G 03 | Gerateausstattung fiir den Seminarbetrieb (M) (M) M
Mindestens 30% der zur Verfligung gestellten Gerate (wie Laptops, Beamer, Fernseher etc.) missen die
Kriterien flr die Vergabe des Energiesterns (,energy star®) erflillen oder ein Umweltzeichen nach ISO Typ |
tragen. (Gilt ggf. bei Neuanschaffungen und ist bis zur Folgepriifung nachzuweisen, s. Aktionsplan).
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat Unterlagen Uber die Gerate, die fir den Energiestern infrage
kommen oder ein Umweltzeichen tragen, vorzulegen.

G 04 | Open front Cooler Soll 1 M Soll 1
Kuhlgerate fur den Selbstbedienungsbereich dirfen nicht als ,Open Front Cooler” ausgestattet sein.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung tber die Einhaltung dieses
Kriteriums vorzulegen.
4.9 Lebensmittel / Kiche (K)

K 01 |Getrankedosen (M) (M) M M M (M) M
Getréankedosen diirfen in Bereichen, die im Zusténdigkeitsbereich des Betriebs sind oder unter seiner
direkten Leitung stehen, nicht angeboten werden.
Eine Ausnahme kann fur ein Produkt gewéhrt werden, wenn dieses nachweislich nicht in anderen
Gebindeformen erhéltlich ist oder der Einsatz von Dosen aufgrund gesetzlicher Bestimmungen gerechtfertigt
ist. Diese Ausnahme gilt nicht bei Veranstaltungen, die nach der UZ-RL 62 (Green Meetings und Events)
zertifiziert sind!
Auf Schutzhitten kénnen Ausnahmen gewahrt werden, wenn andere Gebinde wegen spezieller
Bedingungen nicht sinnvoll sind, z.B. Transport durch Personen, oder fir eine beschréankte Reservehaltung.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
vorzulegen, gegebenenfalls zusammen mit Angaben dariber, fir welches Produkt Getréankedosen
verwendet werden und aus welchem Grund dies gerechtfertigt ist.

K 02 | Mehrweggebinde (M) (M) M M M M
Der Betrieb muss die folgenden Getrénke Uiberwiegend in Mehrweggebinden beziehen oder aus
Konzentraten zubereiten: alkoholfreie Getranke, Wasser und Bier. Bei Veranstaltungen, die nach der UZ-RL
62 (Green Meetings und Events) zertifiziert sind, mussen ausschlief3lich Mehrweggebinde / GroRgebinde
eingesetzt werden.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung uber die Einhaltung dieses
Kriteriums zusammen mit entsprechenden Bescheinigungen der Getrankelieferanten vorzulegen.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH
K 03 | Portionspackungen bei Lebensmitteln (M) (M) M M M M
Mit Ausnahme von Diat- und Diabetikerprodukten dirfen im Betrieb bzw. am Betriebsstandort (beim
Frihstuck, dem Buffet, dem Speisenangebot etc.) vier Produkte (maximal je zwei aus zwei der folgenden
Kategorien) portionsverpackt angeboten werden.
Kategorien:
e  Streichfette (Butter, Margarine etc.)
e Milch und Milchprodukte (Obers, Joghurt etc.)
e Brot und Geback
e Brotaufstriche suR (Marmelade, Konfitiire, Honig, Schokolade-/Nussaufstrich etc.)
e Brotaufstriche pikant (Schmelzkase, Streichwurst etc.)
e  Zucker, Salz, Gewiirze etc. (Senf, Ketchup,...)
e  Fruhstlickscerealien, Musli etc.
e  Wurst, Kase
(Ausnahme: Im Bereich des Care-Cartering und Room-Service sind all jene Bereiche ausgenommen, in
welchen die Verwendung von Portionspackungen aufgrund von HygienemafRnahmen oder von korperlich
eingeschrankten Fahigkeiten der Bewohnerlnnen erforderlich sind.)
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung tber die Einhaltung dieses
Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
K04 |Eier (M) (M) M M M M
Alle vom Betrieb bzw. vom Betriebsstandort verwendeten Eier stammen zumindest von Legehennen aus
Freilandhaltung.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat Daten und Unterlagen (wie z. B. die entsprechenden
Rechnungen) uber die verwendeten Mengen und die Menge der Eier, die den Anforderungen entsprechen,
vorzulegen.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH
K 05 |Lebensmittel aus der Region (M) (M) M M M M
a) Bei jeder Mahlzeit, einschlieB3lich des Friihstiicks, sind mindestens zwei landwirtschaftliche Erzeugnisse
aus regionaler Produktion anzubieten.
b) Von Betrieben der Gemeinschaftsverpflequng werden folgende vier Produktkategorien verpflichtend
ganzjahrig regional eingekauft:
1. Obstund Gemuse: 3 Sorten verpflichtend ganzjéhrig, erganzt durch saisonale Sorten.
2. Erdapfel: frisch, geschalt, vorgegart
3. Milchprodukte: Milch, Butter, Topfen, Naturjoghurt, Sauerrahm, Schlagobers
4. Fleisch: mindestens zwei Sorten aus: Rind, Kalb, Schwein, Huhn, Pute, Lamm
Und aus den folgenden Rohstoffkategorien werden mindestens zwei Kategorien gewahlt:
5. Eier und Eiprodukte
6. Wild
7. SuBwasserfisch
8. Kase
9. Brot und Gebéack
Produkte, die keiner gesetzlichen Herkunftskennzeichnung unterliegen, sollen nach Mdglichkeit aus
anerkannten Systemen stammen, bei denen die Herkunft abgesichert ist. Es wird empfohlen, Rind- und
Kalbfleisch sowie Schweinefleisch von anerkannten Fleisch-Kennzeichnungssystemen (z.B. ,bos",
VUQS*, ,sus”) zu beziehen.
Um mehr Sicherheit bezliglich der Rohstoffherkunft zu erhalten, ist von den oben genannten Kategorien
mindestens eine zu wahlen, bei der die Produkte aus anerkannten und kontrollierten
Qualitatsprogrammen (Bio-Zertifizierungen, AMA-Giitesiegel wie Milch, Rind- oder Schweinefleisch)
bezogen werden.
Lebensmittel nachweislich regionaler Qualitat (g.U., g.g.A., z.B: Steirisches Kurbiskerndl, Steirischer
Kren, Gailtaler Speck, Tiroler Alm-, Alpk&se) werden zusatzlich eingesetzt.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat Rechnungen, Lieferscheine und Menuplane vorzulegen und
die Produktblatter auszufullen, weiters erfolgt eine Kontrolle der Lagerraume.
K 06 | Produkte aus biologischer Landwirtschaft (M) (M) M M M

Folgende Produkte sind nachweislich und ausschlieflich in Bioqualitét einzukaufen / anzubieten:
e  Frischmilch

e zwei Getranke (alkoholfreie Getranke, alkoholische Getranke, Aufgussgetranke)

e zwei weitere Lebensmittel

Beurteilung und Prifung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Uber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr.

KRITERIEN UND ANFORDERUNG

BEH

PRI

GAS

CAT

GEM

TAG

SCH

K 07

Einweggeschirr und Einwegprodukte
Die Verwendung von Einweggeschirr ist grundsétzlich zu vermeiden.

Keines der folgenden Einwegprodukte darf in den Zimmern / Mietunterklinften und Restaurants sowie bei

Veranstaltungen bereitgestellt werden:

e TrinkgefaRe (Tassen, Becher) Teller und Besteck (ausg. bei besonderen Gegebenheiten wie
Wassermangel wenn sie entweder aus Pappe oder aus erneuerbaren Ausgangserzeugnissen
hergestellt wurden, biologisch abbaubar sind und kompostiert5 werden kénnen.

e Einmal-Papiertischtiicher

e  Einweg-Dekoration (ausg. kompostierbar und mit getrennter Sammlung und Entsorgung mit Bioabfallen)

Sofern Einwegprodukte fiir Tassen, Teller und Besteck im Take-Away-Bereich verwendet werden, miissen

diese aus biologisch abbaubaren Materialien bestehen und kompostiert® werden kénnen.

Die Kunden sind ferner in geeigneter Weise lber diese Merkmale zu informieren (z.B. im Angebot,

Information vor Ort etc.).

Beurteilung und Priufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Gber die Einhaltung dieses Kriteriums

gegebenenfalls zusammen mit Angaben dartber vorzulegen, welche Einwegprodukte verwendet werden

und welche gesetzlichen Bestimmungen dies vorschreiben bzw. mit Angaben Uber die biologische

Abbaubarkeit der verwendeten Einwegprodukte (z.B. Kompostierbarkeitszeichen von DIN CERTCO).

K 08

Vegetarische oder vegane Gerichte

Vegetarische oder vegane Hauptgerichte bzw. ein vegetarisches/veganes Menii sind anzubieten. Bei
ausschlie3licher Mentiauswahl muss mindestens ein vegetarisches/veganes Menl angeboten werden.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen (Speisekarte etc.) vorzulegen.

(M)

Soll 1

K 09

Ausgewogene Ernahrung

Bei Betrieben bzw. Betriebsstandorten der Gemeinschaftsverpflegung sind die Speiseplane oder die
einzelnen Gerichte, welche fiir die Erstellung der Speiseplane herangezogen werden, von einem/einer
Ernéhrungsberater/in oder Diatologen/in zu evaluieren (entweder ausgebildete/r interne/r Mitarbeiter/in oder
mindestens einmal jahrlich externe Beratung). Vorschlage zur Verbesserung der Speisenzusammenstellung
sind zu berucksichtigen.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

K 10

Tierschutz

Speisen mit folgenden aus Sicht des Arten- und Tierschutzes besonders sensiblen oder geschiitzten Arten
bzw. Produkten werden nicht angeboten: Gansestopfleber, Froschschenkel, Schildkréten, Wal, Hai,
Schwertfisch, Snapper, européischer Flussaal, Stoér und Huchen.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung uber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

(M)

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH

K 11 |Kein Einsatz von gentechnisch veranderten Organismen (GVO) (M) M M M
Es durfen keine Lebensmittel zum Einsatz kommen, die GVO enthalten, aus solchen bestehen, oder Zutaten
enthalten, die aus GVO hergestellt werden, also kennzeichnungspflichtig gemaR VO (EG) Nr. 1829/2003
idgF sind.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat Rechnungen, Lieferscheine und Meniiplane vorzulegen,
weiters erfolgt eine Kontrolle der Lagerraume.

K 12 | Fairer Handel (M) (M) M M M Soll
Es werden mindestens zwei ethisch, sozial und 6kologisch vertragliche Produkte gemaR den Richtlinien des 15
Dachverbandes fir Fairen Handel (FLO - Fair Trade Labelling Organisations) regelméafig angeboten oder
verwendet.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen Uber die verwendeten Produkte vorzulegen.

K 13 | Regionaltypische Speisen (M) M M M M
Regionaltypische Speisen werden regelméagig (mind. 1 x pro Woche) angeboten.

(Ausnahmen gelten fiir gastronomische Betriebe mit explizit nicht regionaler Kiiche, z.B. italienische,
griechische, asiatische Kiiche.)

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Giber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

K 14 | Frische Speisenzubereitung Soll 2 Soll 2 M
Die Speisen werden frisch zubereitet, d.h. der Einsatz von ,Fertiggerichten® ist auf die Conveniencestufen 0
bis 2 zu beschranken.

Zugelassen ist ferner der Bezug von Produkten von regionalen Lebensmittelmanufakturen (z.B. Leberknddel,
Faschierte Laibchen, Torten oder auch Produkte, die einen traditionellen Charakter aufweisen und somit
einer ,traditionellen Speise“ entsprechen), wenn diese fir die Herstellung regionale Hauptzutaten
verwenden.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat Rechnungen, Lieferscheine und Meniplane vorzulegen,
weiters erfolgt eine Kontrolle der Lagerraume
K 15 |Kein Einsatz von Lebensmittelimitaten Soll 1 Soll 1 | Soll 1 M

Die Verwendung von Lebensmittelimitaten (insbesondere Kéaseimitate, Schlagobersimitate aus pflanzlichem
Fett sowie ,Schummelschinken® mit erhdhtem Wasseranteil) ist nicht zulassig. Dies gilt fiir sémtliche
angebotene Produkte.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat Rechnungen, Lieferscheine und Menupléne vorzulegen,
weiters erfolgt eine Kontrolle der Lagerrdaume.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH
K 16 |Leitungswasser Soll 1 Soll 1 M M
Der Betrieb stellt kostenlos frisches Leitungswasser zu den Mahlzeiten, zum Kaffee etc. bereit. Auf die
Qualitat/Herkunft des Trinkwassers wird in geeigneter Weise zusétzlich hingewiesen.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
vorzulegen.
K 17 | Saisonale Produkte Soll 1 Soll 1 M M Soll 1
Das Speiseangebot an frischen, heimischen Obst und Gemiise ist unter Beriicksichtigung saisonaler
Verfligbarkeiten zu erstellen. Auf nicht-saisonale Gemise und Friichte wie Erdbeeren im Winter, Spargel im
Herbst etc. wird verzichtet.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Gber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
K 18 | Herkunftshinweise in der Speisekarte / im Menuplan Soll 1 Soll 1 | Soll 1 M Soll 1
In der Speisekarte/dem Meniplan wird auf die Herkunft wesentlicher Zutaten bzw. der gewahlten Kategorien
der regionalen Herkunft hingewiesen (z.B. ,unser Fleisch stammt von ... aus ...“ 0.3.).
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung Gber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
K 19 | Verpflegung fur Seminargaste (M) M
Stellt der Betrieb den Tagungs- bzw. Seminargasten Verpflegung zur Verfiigung (die nicht im
Umweltzeichen-Betrieb selbst hergestellt wird), so muss diese den Umweltzeichen-Anforderungen des
Moduls ,Gastronomie“ entsprechen. Von diesem Kriterium kann nur auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden
abgewichen werden.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tiber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen bzgl. der Aufforderung an externe Lieferanten vorzulegen.
K 20 | Green Catering M
Die Anforderungen fir ein Catering im Rahmen eines Green Meetings geméf UZ 62 sind bekannt und
kénnen bei Anfrage/Auftrag erfullt werden.
Im Catering-Portfolio des Betriebs muss ein Angebot enthalten sein, das den Kriterien des UZ 62 entspricht.
Dieses Angebot ist als besonders umweltfreundlich, nachhaltig 0.4. hervorgehoben.
Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.
K 21 |Unabhéngige Kontrolle Soll 2 Soll 2 | Soll 2 M

Die regionale Rohstoffherkunft wird einmal jahrlich von einer unabhéangigen Kontrollstelle Uberpriift.

Beurteilung und Prafung: Der Antragsteller hat einen Kontrollvertrag mit einer unabhangigen Kontrollstelle zu
vereinbaren, weiters erfolgen stichprobenartige Uberprifungen seitens des Lizenzgebers.

verwendete Abklrzungen fur die Module:
BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;
M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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4.10 Verkehr / Mobilitat (V) BEH PRI GAS CAT GEM TAG SCH

Vv 01 | Offentliche Verkehrsmittel M M M M M M M

Potenzielle Gaste, Kunden und Mitarbeiterinnen sind leicht zugéanglich (Uber das im Betrieb vorrangig

EU 22 | genutzte Kommunikationsmittel) dariiber zu informieren, wie sie den Betrieb und andere Ziele vor Ort mit
offentlichen Verkehrsmitteln erreichen kénnen. Sind keine geeigneten 6ffentlichen Verkehrsmittel vorhanden,
sind Informationen Uber andere umweltfreundliche Verkehrsmittel zur Verfligung zu stellen (z.B. Hinweise
auf Radrouten, Abholservice etc.).

Beurteilung und Prifung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit Kopien des ausgelegten Informationsmaterials vorzulegen.

V 02 | Umweltfreundliche Anreise M Soll 2 | Soll 2 M

Der Betrieb muss Malinahmen setzen, die den potenziellen Gast zu einer umweltfreundlichen Anreise mit
offentlichen oder anderen umweltfreundlichen Verkehrsmitteln motivieren (z.B. spezielle Bahn-Angebote,
Preisvorteile, Abholservice, Anerkennungsgeschenk etc.)

Die angebotenen MalRnahmen werden dem Gast in geeigneter Weise kommuniziert (Hausprospekt,
Buchungsbestétigung, Internet, Gasteinformation etc.)

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine Erklarung tber die Einhaltung dieses Kriteriums
zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

V 03 |Anreisemdglichkeit ohne PKW (M) M

Der Veranstaltungsort muss vom nachstgelegen internationalen Flughafen oder internationalen Bahnhof mit
offentlichen Verkehrsmitteln mehrmals téglich zu erreichen sein.

Oder:

Es muss zumindest fur Veranstaltungen laut Richtlinie UZ 62 (,Green Meetings und Green Events®) fiir die
An- und Abreise vom nachstgelegenen internationalen Flughafen oder internationalen Bahnhof ein spezieller
Sammel-Shuttledienst eingerichtet werden.

Beurteilung und Prufung: Die Lage des Veranstaltungsortes und seine Erreichbarkeit sind bekannt zu geben.

4.11 Aussenbereich / Freiflachen (F)

FO01 |[Einheimische Arten fur neue Aulenbepflanzungen (M) (M) (M) (M)

Jede Bepflanzung der AuRRenflachen erfolgt mit einheimischen, an den Standort angepassten Pflanzenarten.
Werden aus gestalterischen Griinden gebietsfremde Pflanzen (Neophyten) verwendet, so sind Malinahmen
zu treffen, die die Ausbreitung bzw. das Einwandern von mdglicherweise invasiven Neophyten verhindern.
Bekanntermaf3en problematische invasive Neophyten dirfen nicht verwendet werden.

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung uber die Einhaltung dieses
Kriteriums, ggf. zusammen mit entsprechenden Unterlagen (z.B. eines Experten) vorzulegen.

verwendete Abklrzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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Nr. KRITERIEN UND ANFORDERUNG BEH | PRI [ GAS | CAT | GEM | TAG | SCH

F 02 |Erhaltung der Artenvielfalt, Okosysteme und Landschaften M M Soll 2 | Soll 2 | Soll 2 | Soll 2 | Soll 2

Der Betrieb leistet einen Beitrag zum Erhalt der Artenvielfalt, z.B. durch die Unterstlitzung von
Naturschutzgebieten und von Gebieten mit wertvoller Artenvielfalt, Férderung seltener Arten etc. (z.B.
Mitglied bei Organisationen zum Erhalt der Pflanzenvielfalt, Pflanzen bzw. Verarbeitung alter Obstsorten,
Gasteinformation, Kooperationen etc.)

Beurteilung und Prufung: Der Antragsteller hat eine detaillierte Erklarung iber die Einhaltung dieses
Kriteriums zusammen mit entsprechenden Unterlagen vorzulegen.

1 It. Richtlinie 2002/31/EG der Kommission vom 22. Marz 2002 zur Durchfiihrung der Richtlinie 92/75/EWG des Rates betreffend
die Energieetikettierung fir Raumklimagerate

2 It. Richtlinie 98/11/EG der Kommission vom 27. Januar 1998 zur Durchfihrung der Richtlinie 92/75/EWG des Rates betreffend die
Energieetikettierung fur Haushaltslampen

3 It. Richtlinie 2001/77/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. September 2001 zur Férderung der
Stromerzeugung aus erneuerbaren Energiequellen im Elektrizitdtsbinnenmarkt (ABI. L 283 vom 27.10.2001, S. 33)

4 gemal’ ONORM EN 13432 Verpackung - Anforderungen an die Verwertung von Verpackungen durch Kompostierung und
biologischen Abbau - Prifschema und Bewertungskriterien fur die Einstufung von Verpackungen; Ausgabe: 2008-02-01

5 gemal ONORM EN 13432 (s.0.)

6 gemalR ONORM EN 13432 (s.0.)

verwendete Abklrzungen fur die Module:

BEH — fur Beherbergungsbetriebe relevant; PRI — fir Privatvermieter relevant GAS - fir Gastronomiebetriebe und Beherbergungsbetriebe mit Verpflegung relevant; CAT — fur Cateringbetriebe
(Eventcatering) relevant; GEM — fir Betriebe der Gemeinschaftsverpflegung relevant; TAG — fur Tagungs- und Eventlokalitaten relevant; SCH — fir Schutzhitten relevant;

M — Musskriterium; (M) — Muss-Kriterium nur relevant wenn zutreffend (z.B. bei Gastronomieangebot, Seminarangebot, Schwimmbad, Aufenbereich,...); Soll — Sollkriterium;
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ANHANG

Gesetze und Bestimmungen, auf die zur Anpassung an internationale
Standards (z.B. GSTC) verwiesen wird

» Bundesverfassungsgesetz Uiber die Rechte von Kindern (BGBI. | Nr. 4/2011;
Artikel 3) bzw. die entsprechenden Bestimmungen des Bundesgesetzes Uber
die Beschaftigung von Kindern und Jugendlichen (KJBG; BGBI. Nr. 599/1987)
betreffend Verbot von Kinderarbeit

> Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG; BGBI. | Nr. 82/2005) und die
landesrechtlichen Bestimmungen betreffend der Regelungen Uber
Barrierefreiheit

» Allgemeines Sozialversicherungsgesetz (ASVG, BGBI. Nr. 189/1955) und das
Einkommensteuergesetz (EStG, BGBI. Nr. 400/1988) bezuglich der
rechtsgultigen Anmeldung und Sozialversicherung der Mitarbeiterinnen sowie
die entsprechenden Bestimmungen gemal Arbeitsverfassungsgesetz (ArbVG,
BGBI. Nr. 22/1974) bezuglich Mitbestimmung und Entlohnung

» Die jeweiligen Bauordnungen und Raumordnungsgesetze der Bundeslander
wonach der Betrieb nach der zum Zeitpunkt der Errichtung geltenden
Bauordnung auf entsprechend gewidmetem Bauland gebaut wurde und Um-
und Zubauten entsprechend den aktuellen Bauordnungen ordnungsgemal3
durchgefiihrt und baubehdrdlich genehmigt wurden

» Gesundheits- und Sicherheitsbestimmungen (ASchG; BGBI. Nr. 218/1983);
sowie Hygienerichtlinien und Bestimmungen zum Brandschutz

» Die Bestimmungen des Tierschutzgesetzes (TschG; BGBI. | Nr. 118/2004),
insbh. betreffend Bewegungsfreiheit (816) und Wildtieren (825)

» Washingtoner Artenschutzabkommen, Denkmalschutzgesetz (BGBI. Nr.
533/1923) und landesgesetzliche Schutzbetimmungen, die den Handel und
Verkauf von Souvenirs oder Give Aways aus Bestandteilen von sensiblen oder
geschitzten Arten sowie von historischen oder archaologischen
Gegenstanden nicht erlauben

Rechtsvorschriften sind immer in der jeweils geltenden Fassung anzuwenden.
Datierte Verweisungen anderer Dokumente erfassen spatere Anderungen oder
Uberarbeitungen der Publikation nicht. Bei undatierten Verweisungen ist die letzte
Ausgabe des in Bezug genommenen Dokumentes anzuwenden.

Osterreichische Gesetze kénnen verbindlich unter http://www.ris.bka.gv.at abgefragt
werden. Der aktuelle Stand von Verordnungen und Richtlinien der Europaischen
Union ist unter folgender Internetadresse abrufbar:
http://eur-lex.europa.eu/de/index.htm.
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